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[bookmark: _GoBack]Registro eventi  rischiosi  
Valutazione effettuata in data 28.07.2020  
I processi sono raggruppati per aree di rischio per un totale di n. 171 processi
A) Area acquisizione e gestione del personale
	Area di rischio 
	Acquisizione e gestione del personale

	PROCESSO N. 1
	ASSUNZIONE PERSONALE A TEMPO INDETERMINATO, categorie giuridiche da B3 a D

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per le risorse umane assegnate; segretario comunale per le procedure concorsuali di competenza

	Input
	Fabbisogno del personale

	Output atteso
	Contratto di lavoro  
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	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Inosservanza delle regole procedurali a vantaggio di particolari soggetti
	Scarsa trasparenza

Mancanza di controlli
	
	Adempimenti di trasparenza 
Codice di comportamento 
Liste di controllo
	Immediato e costante 
	Responsabili p.o e segretario comunale, ciascuno per le procedure concorsuali di competenza
	Presenza bando in Amministrazione Trasparente

	Irregolare composizione della commissione finalizzata al reclutamento di candidati particolari
	
	Rischio minimo
	Verifica status e obbligo di astensione in caso di conflitti di interesse 
Adempimenti di trasparenza 
Supporti operativi per l’effettuazione dei controlli dei requisiti: E’ in vigore la deliberazione G.C. n. 1/2012   di individuazione dell’ufficio responsabile in materia di accertamento d’ufficio e di esecuzione di controlli, ai sensi del D.P.R. nr.445/200
	
	
	n. ricorsi
n. istanze accesso civico




	Area di rischio 
	Acquisizione e gestione del personale

	PROCESSO N. 2
	ASSUNZIONE PERSONALE A TEMPO DETERMINATO categorie giuridiche da B3 a D

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile/tributi area amministrativa/socioculturale e area tecnica, ciascuno per le risorse umane assegnate

	Input
	Fabbisogno del personale

	Output atteso
	Contratto di lavoro  

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Inosservanza delle regole procedurali a vantaggio di particolari soggetti
	Scarsa trasparenza

Mancanza di controlli
	
	Adempimenti di trasparenza 
Codice di comportamento 
Liste di controllo
	Immediato e costante
	Responsabili p.o  ciascuno per le procedure concorsuali di competenza
	
Presenza bando in Amministrazione Trasparente

n. ricorsi
n. istanze accesso civico

	Irregolare composizione della commissione finalizzata al reclutamento di candidati particolari
	
	Rischio minimo
	Verifica status e obbligo di astensione in caso di conflitti di interesse 
Adempimenti di trasparenza 
Liste di controllo
	
	
	









	Area di rischio 
	Acquisizione e gestione del personale

	PROCESSO N. 3
	ASSUNZIONE PERSONALE A TEMPO INDETERMINATO/DETERMINATO MEDIANTE AVVIAMENTO DEGLI ISCRITTI NELLE LISTE DI COLLOCAMENTO, categorie giuridiche A e B1


	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area amministrativa/socioculturale e area tecnica, ciascuno per le risorse umane assegnate

	Input
	Fabbisogno personale 

	Output atteso
	Contratto di lavoro  

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Inosservanza delle regole procedurali a vantaggio di particolari soggetti
	Scarsa trasparenza

Mancanza di controlli
	
	Adempimenti di trasparenza 
Codice di comportamento 
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	Immediato e costante
	Responsabili p.o  ciascuno per le procedure concorsuali di competenza
	Presenza bando in Amministrazione Trasparente

n. ricorsi
n. istanze accesso civico

	Irregolare composizione della commissione finalizzata al reclutamento di candidati particolari
	
	Rischio minimo
	Verifica status e obbligo di astensione in caso di conflitti di interesse 
Adempimenti di trasparenza 
Liste di controllo  come da P.T.P.C.T.
	
	
	




	Area di rischio
	Acquisizione e gestione  del personale

	PROCESSO N. 4
	ASSUNZIONE PERSONALE TRAMITE ASPAL: CANTIERI OCCUPAZIONALI. 

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile p.o.  area tecnica.

	Input
	Esecuzione lavori in economia 

	Output atteso
	Contratto di lavoro  a tempo determinato 
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	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Inosservanza delle regole procedurali a vantaggio di particolari soggetti
	Scarsa trasparenza

Mancanza di controlli
	
	Adempimenti di trasparenza 
Codice di comportamento 
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	Immediato e costante
	Responsabili di p.o. area tecnica
	n. ricorsi
n. istanze accesso civico

	Irregolare composizione della commissione finalizzata al reclutamento di candidati particolari
	
	Rischio minimo
	Verifica status e obbligo di astensione in caso di conflitti di interesse 
Adempimenti di trasparenza 
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	
	
	




	Area di rischio
	Acquisizione e gestione  del personale

	PROCESSO N.5
	MOBILITÀ VOLONTARIA 

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per le risorse umane assegnate.

	Input
	Istanza presentata

	Output atteso
	Contratto assunzione 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Inosservanza delle regole procedurali a vantaggio di particolari soggetti
	Scarsa trasparenza


	
	Regolamento mobilità volontaria 
Adempimenti di trasparenza 
Codice di comportamento 
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.

	Immediato e costante
	Responsabili p.o  ciascuno per le procedure concorsuali di competenza
	Pubblicazione avviso mobilità all’albo pretorio
n. ricorsi
n. istanze accesso civico

	Irregolare composizione della commissione finalizzata al reclutamento di candidati particolari
	
	Rischio minimo
	
	
	
	




	Area di rischio
	Acquisizione e gestione  del personale

	PROCESSO N.6
	MOBILITÀ  OBBLIGATORIA

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per le risorse umane assegnate.

	Input
	P.T.F.P.

	Output atteso
	Comunicazione di cui all’art. 34 bis del D.lgs n. 165/2001

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Omessa comunicazione 
	Scarsa responsabilizzazione  interna 
	Rischio minimo
	Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	come da P.T.P.C.T.
	Responsabili p.o  ciascuno per le procedure concorsuali di competenza
	n. ricorsi
n. istanze accesso civico






	Area di rischio
	Acquisizione e gestione del personale

	PROCESSO N. 7
	PROGRESSIONE ORIZZONTALE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Linee di indirizzo Giunta Comunale e Contratto integrativo decentrato

	Output atteso
	Progressione economica nell’ambito del contratto integrativo

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Inosservanza delle regole procedurali a vantaggio di particolari soggetti
	Scarsa trasparenza
	Rischio minimo
	C.C.N.L.  2016-2018 comparto E.L.
Adempimenti di trasparenza 
Codice di comportamento 
Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	Immediati e costanti
	Responsabili p.o  ciascuno per le procedure concorsuali di competenza
	n. ricorsi

	
	Mancanza di trattamento del rischio(controllo)
	
	
	
	
	






	Area di rischio
	Acquisizione e gestione del personale

	PROCESSO N. 8
	ASSUNZIONI TRAMITE SCORRIMENTO GRADUATORIE DI ALTRI ENTI

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area; segretario comunale per le procedure concorsuali di competenza

	Input
	P.T.F.P.

	Output atteso
	Contratto assunzione

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Inosservanza delle regole procedurali a vantaggio di particolari soggetti
	Scarsa trasparenza
	
	Regolamento /disposizioni per l’utilizzo di graduatorie di altri enti
Adempimenti di trasparenza 
Codice di comportamento 

	Immediati e costanti
	Responsabili p.o  , segretario comunale, ciascuno per le procedure concorsuali di competenza
	n. ricorsi
n. istanze accesso civico

	
	Mancanza di trattamento del rischio(controllo)
	Rischio minimo
	
	
	
	





B) Area incarichi e nomine
	Area di rischio
	Incarichi e nomine

	PROCESSO  N. 1
	CONFERIMENTI INCARICHI PROFESSIONALI

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile p.o. area tecnica

	Input
	Carenza organico accertata e/o mancanza di specifica professionalità

	Output atteso
	Qualità delle prestazioni nel rispetto dei principi imparzialità, trasparenza, efficacia, efficienze e economicità

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Omessa/insufficiente motivazione sulla sussistenza dei presupposti di legge per il conferimento dell’incarico
	Scarsa trasparenza
	
	Adempimenti in materia di trasparenza
Rotazione
Applicazione Patto di integrità ( G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare ( G.C. n. 13/2016
	Immediato e costante
	Responsabile p.o. area tecnica
	Pubblicazione nel sito web istituzionale della determinazione a contrattare, indicante: Attestazione della verifica dell’esistenza dei presupposti di fatto e di diritto per l’affidamento. Criteri che saranno utilizzati per l’individuazione del professionista. 


	Insufficiente trasparenza sulle modalità di individuazione dei requisiti di partecipazione alla selezione e/o affidamento diretto al fine di favorire soggetti particolari
	
	Rischio minimo
	
	
	
	n. ricorsi
n. istanze accesso civico







[bookmark: _Hlk38269383]C) Area Contratti Pubblici
	Sub Area di rischio
	Programmazione

	PROCESSO N. 1
	ANALISI E DEFINIZIONE DEI FABBISOGNI 
PROGRAMMAZIONE SERVIZI/FORNITURE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Redazione del DUP e dello schema di bilancio 

	Output atteso
	Soddisfare i bisogni della collettività con efficiente, efficace e economica attività amministrativa

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Definire fabbisogni non rispondenti a criteri di efficienza/efficacia/economicità

Avvantaggiare interessi particolari 
	Mancanza di trasparenza
	
	Comunicazione dei fabbisogni in vista della programmazione 
Adempimenti in materia di trasparenza
	Annuale in occasione dell’approvazione del DUP e nel corso dell’anno tempestivamente al verificarsi dei presupposti per l’aggiornamento
	Responsabili di p.o.
	n. ricorsi
n. istanze di accesso civico

	Intempestiva predisposizione ed approvazione degli strumenti di programmazione
	Scarsa responsabilizzazione interna
	Rischio minimo
	Liste di  Controllo secondo il P.T.P.C.T.
	
	
	Approvazione schema DUP nei termini di legge



	Sub Area di rischio
	Programmazione

	PROCESSO N. 2
	REDAZIONE  PROGRAMMA TRIENNALE OO.PP E AGGIORNAMENTO ANNUALE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area tecnica

	Input
	Redazione del programma triennale oo.pp.  e elenco annuale in vista della redazione del DUP e dello schema di bilancio

	Output atteso
	Soddisfare i bisogni della collettività con efficiente, efficace e economica attività amministrativa
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	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Avvantaggiare interessi particolari 

	Scarsa trasparenza

	Rischio minimo
	Adempimenti in materia di trasparenza
Liste di  Controllo secondo il P.T.P.C.T.
	Annuale in occasione dell’  adozione del programma delle oo.pp e del DUP,, e nel corso dell’anno tempestivamente al verificarsi dei presupposti per l’aggiornamento
	Responsabile p.o. area tecnica
	n. ricorsi
n. istanze accesso civico

	
	
	
	
	

	
	



	Sub Area di rischio
	Programmazione

	PROCESSO  n. 3
	REDAZIONE DEL CRONOPROGRAMMA

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. contabile, area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Rispetto dei principi della nuova contabilità armonizzata

	Output atteso
	Attuare la programmazione.
Limitare incremento quote avanzo amministrazione
Scongiurare richieste extraguadagni dell’appaltatore.

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Scarsa pianificazione delle tempistiche di esecuzione dei lavori che consenta all’impresa di non essere eccessivamente vincolata ad un’organizzazione precisa dell’avanzamento dell’opera, creando così i presupposti per la richiesta di eventuali extraguadagni da parte dello stesso esecutore
	Assenza/insufficienti controlli
	Rischio basso
	Verifica congruità nella validazione del progetto nelle diverse fasi
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T. 
	Immediata e Costante 
	Responsabili di p.o. ciascuna per il settore di competenza.
	Report finale RUP.
n. controlli effettuati su n. validazioni




	Sub Area di rischio
	Progettazione della gara

	PROCESSO N. 4
	CONSULTAZIONI PRELIMINARI DI MERCATO PER LA DEFINIZIONE DELLE SPECIFICHE TECNICHE.

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Carenza di conoscenze tecniche peculiari propedeutiche alla definizione dell’oggetto dell’appalto

	Output atteso
	Individuare una soluzione tecnica per la fornitura/lavoro/servizio 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Attribuzione impropria dei vantaggi competitivi mediante utilizzo distorto dello strumento delle consultazioni preliminari di mercato.
Fuga di notizie che anticipino solo ad alcuni operatori economici la volontà di bandire determinate gare
	Scarsa trasparenza
	Rischio basso
	Adempimenti in materia di Trasparenza	
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	Osservanza prescrizioni di cui agli artt. 66 e 67 del Codice degli appalti.
n. ricorsi/segnalazioni di disparità di trattamento/alterazione della concorrenza.






	Sub Area di rischio
	Progettazione della gara 

	PROCESSO N. 5
	INCARICHI E SERVIZI PROGETTAZIONE RELATIVI A LAVORI CHE NON RIENTRANO NELLA FATTISPECIE DI CUI ALL’ART. 23 COMMA 2 DEL DLGS N. 50/2016. IMPORTO INFERIORE A € 40.000,00

	Responsabile procedimento e dei processi
	R.U.P.

	Input
	Allocazione in bilancio di risorse per investimenti

	Output atteso
	Partecipazione a bandi regionali/nazionali/europei per finanziamenti.  Attuazione programmazione 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Limitazione del mercato 
	Scarsa trasparenza
	Rischio basso
	Adempimenti in materia di trasparenza
Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T.
	Tempestivo e costante
	Responsabile p.o. area tecnica/RUP
	Pubblicazione determinazione a contrarre adottata ai sensi del combinato disposto art. 192 del TUEL e art. 32 del D.lgs n. 50/2016

	Avvantaggiare interessi particolari
	
	
	
	
	
	n. ricorsi
n. istanze accesso civico




	Sub Area di rischio
	Progettazione della gara

	PROCESSO N. 6
	INDIVIDUAZIONE DELLO STRUMENTO/ISTITUTO PER L’AFFIDAMENTO.

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile,  area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Predisposizione di atti di programmazione di contratti pubblici di lavori, servizi e forniture

	Output atteso
	Garantire: qualità della prestazione; rispetto dei principi di economicità, efficacia, tempestività e correttezza, libera concorrenza, non discriminazione, trasparenza, proporzionalità, pubblicità

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Elusione delle regole di evidenza pubblica, mediante l’improprio utilizzo del modello procedurale dell’affidamento mediante concessione, laddove invece ricorrano i presupposti di una tradizionale gara d’appalto.
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	
Adempimenti in materia di trasparenza

Pubblicazione dati nel sito web istituzionale e attribuzione CIG
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T.
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	N. concessione sul n. complessivo degli appalti 








	Sub Area di rischio
	Progettazione della gara

	PROCESSO N. 7
	DEFINIZIONE DELL’OGGETTO DELL’AFFIDAMENTO.

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Predisposizione di atti di programmazione di contratti pubblici di lavori, servizi e forniture

	Output atteso
	Garantire: qualità della prestazione; rispetto dei principi di economicità, efficacia, tempestività e correttezza, libera concorrenza, non discriminazione, trasparenza, proporzionalità, pubblicità

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Restrizione del mercato nella definizione delle specifiche tecniche, attraverso l’indicazione nel bando/disciplinare di fattori che favoriscano una determinata impresa
	Mancanza di trasparenza
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di trasparenza
Pubblicazione dati nel sito web istituzionale e attribuzione CIG
Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)

Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T.
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	Pubblicazione dati nel sito web istituzionale e attribuzione CIG
N. affidamenti diretti/cottimi fiduciari sul n. complessivo di determinazioni a contrarre




	Sub  di rischio
	Progettazione della gara

	PROCESSO N. 8
	DETERMINAZIONE DELL’IMPORTO DEL CONTRATTO

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, area amm.va/socio culturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Predisposizione di atti di programmazione di contratti pubblici  di lavori, servizi e forniture

	Output atteso
	Garantire:  qualità della prestazione; rispetto dei principi di economicità, efficacia, tempestività e correttezza, libera concorrenza, non discriminazione, trasparenza, proporzionalità, pubblicità

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Abuso delle disposizioni in materia di determinazione del  valore stimato del contratto al fine di eludere le disposizioni sulle procedure da porre in essere
	Mancanza di trasparenza
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di trasparenza
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T.
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	Pubblicazione dati nel sito web istituzionale e attribuzione CIG
N. affidamenti non concorrenziali (cottimo fiduciario, affidamenti diretti, procedure negoziate con o senza avviso) il cui valore, in corso di esecuzione o al termine, superato le soglie di rilevanza comunitaria

	Sub Area di rischio
	Progettazione della gara

	PROCESSO N. 9
	SCELTA DELLA PROCEDURA DI AGGIUDICAZIONE CON ATTENZIONE ALLA PROCEDURA NEGOZIATA E AGLI AFFIDAMENTI DIRETTI. SETTORI ORDINARI. AFFIDAMENTO LAVORI, SERVIZI E FORNITURE DI IMPORTO INFERIORE  € 40.000,00

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, area  amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Attuazione  atti di programmazione di contratti pubblici  di lavori, servizi e forniture

	Output atteso
	Garantire:  qualità della prestazione; rispetto dei principi di economicità, efficacia, tempestività e correttezza, libera concorrenza, non discriminazione, trasparenza, proporzionalità, pubblicità

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Ricorso all’affidamento diretto al di fuori dei casi previsti dalla legge ai fini di favorire un’impresa
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di trasparenza
Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Pubblicazione dati nel sito web istituzionale e attribuzione CIG
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T.
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	Determinazione a contrarre con   indicazione delle ragioni della scelta della procedura (anche in modo sintetico) posto che è fatta salva la possibilità di ricorrere alla procedura ordinaria
 n. affidamenti diretti rispetto al nr degli affidamenti nel corso dell’anno

	
	
	
	
	
	
	



	Sub Area di rischio
	Progettazione della gara

	PROCESSO N. 10
	SCELTA DELLA PROCEDURA DI AGGIUDICAZIONE CON ATTENZIONE ALLA PROCEDURA NEGOZIATA. SETTORI ORDINARI. AFFIDAMENTO LAVORI DI IMPORTO PARI O SUPERIORE A € 40.000,00 E INFERIORE A € 150.000,00. AFFIDAMENTI SERVIZI E FORNITURE DI IMPORTO PARI O SUPERIORE A € 40.000,00 E INFERIORE A € 209.000,00. 

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Attuazione  atti di programmazione di contratti pubblici  di lavori, servizi e forniture

	Output atteso
	Garantire:  qualità della prestazione; rispetto dei principi di economicità, efficacia, tempestività e correttezza, libera concorrenza, non discriminazione, trasparenza, proporzionalità, pubblicità

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Abuso e/o improprio utilizzo del sistema di affidamento mediante procedura negoziata al fine di creare situazioni di favore
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di trasparenza
Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Pubblicazione dati nel sito web istituzionale e attribuzione CIG
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T.
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	Determinazione a contrarre con indicazione delle ragioni della scelta della procedura (anche in modo sintetico) 
n. procedure negoziate su nr. procedure ordinarie

	
	
	
	
	
	
	

	Sub Area di rischio
	Progettazione della gara

	PROCESSO N. 11
	INDIVIDUAZIONE DEGLI ELEMENTI ESSENZIALI DEL CONTRATTO: PREDISPOSIZIONE DEGLI ATTI DI GARA INCLUSO IL CAPITOLATO

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Attuazione  atti di programmazione di contratti pubblici  di lavori, servizi e forniture

	Output atteso
	Garantire:  qualità della prestazione; rispetto dei principi di economicità, efficacia, tempestività e correttezza, libera concorrenza, non discriminazione, trasparenza, proporzionalità, pubblicità

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Prescrizioni del bando e delle clausole contrattuali finalizzate ad agevolare determinati concorrenti.
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di trasparenza
 Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Pubblicazione dati nel sito web istituzionale e attribuzione CIG
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T.
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	Determinazione a contrarre con   indicazione delle ragioni della scelta della procedura (anche in modo sintetico 
N.  complessivo di procedure di aggiudicazione definitiva  e n. procedure per le quali è pervenuta una sola offerta




	
Sub Area di rischio
	Progettazione della gara

	PROCESSO N. 12
	DEFINIZIONE DEI CRITERI DI PARTECIPAZIONE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, area amm.va/socioculturale  e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Attuazione  atti di programmazione di contratti pubblici  di lavori, servizi e forniture

	Output atteso
	Garantire:  qualità della prestazione; rispetto dei principi di economicità, efficacia, tempestività e correttezza, libera concorrenza, non discriminazione, trasparenza, proporzionalità, pubblicità

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Definizione dei requisiti di accesso alla gara e, in particolare, dei requisiti tecnico-economici al fine di favorire un’impresa
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di trasparenza
 Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Pubblicazione dati nel sito web istituzionale e attribuzione CIG
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T.
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	Pubblicazione determinazione a contrarre adottata ai sensi del combinato disposto art. 192 del TUEL e art. 32 del D.lgs n. 50/2016
N.  complessivo di procedure di aggiudicazione definitiva  e n. procedure per le quali è pervenuta una sola offerta

	
	
	
		
	
	
	

	Sub Area di rischio
	Progettazione della gara

	PROCESSO N. 13
	DEFINIZIONE DEI CRITERI DI AGGIUDICAZIONE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Attuazione  atti di programmazione di contratti pubblici  di lavori, servizi e forniture

	Output atteso
	Garantire:  qualità della prestazione; rispetto dei principi di economicità, efficacia, tempestività e correttezza, libera concorrenza, non discriminazione, trasparenza, proporzionalità, pubblicità

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Uso distorto del criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, finalizzato a favorire un’impresa a discapito della libera concorrenza,  del principio della parità di trattamento e della piena trasparenza delle operazioni valutative.
	
Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di trasparenza
 Pubblicazione dati nel sito web istituzionale e attribuzione CIG

Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)

Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T.
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	Pubblicazione determinazione a contrarre adottata ai sensi del combinato disposto art. 192 del TUEL e art. 32 del D.lgs n. 50/2016

Rapporto tra n. operatori economici  che risultano aggiudicatari nell’anno solare e n. totale di aggiudicazioni definitive nello stesso arco temporale

	Omissione di controlli e verifiche al fine di favorire un aggiudicatario privo di requisiti
	
	
	
	
	
	








		Sub Area di rischio
	Progettazione della gara

	PROCESSO N. 14
	DEFINIZIONE DEI CRITERI DI ATTRIBUZIONE DEI PUNTEGGI

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Attuazione atti di programmazione di contratti pubblici di lavori, servizi e forniture

	Output atteso
	Garantire: qualità della prestazione; rispetto dei principi di economicità, efficacia, tempestività e correttezza, libera concorrenza, non discriminazione, trasparenza, proporzionalità, pubblicità

	[bookmark: _Hlk38786583]Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Formulazione di criteri di valutazione e attribuzione punteggi (tecnici/economici) che possono favorire   determinati operatori economici
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di trasparenza
Pubblicazione dati nel sito web istituzionale e attribuzione CIG
Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)

Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T
	
Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	Pubblicazione determinazione a contrarre adottata ai sensi del combinato disposto art. 192 del TUEL e art. 32 del D.lgs n. 50/2016
N.  complessivo di procedure di aggiudicazione definitiva  e n. procedure per le quali è pervenuta una sola offerta


	
	
	
	
	
	
	





	Sub Area di rischio
	Progettazione della gara ex art. 1 del D.L. n. 76/2020

	PROCESSO N. 1
	PROCEDURA DI AGGIUDICAZIONE LAVORI IMPORTO INFERIORE  € 150.000,00
Affidamento diretto 

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area tecnica

	Input
	Attuazione  atti di programmazione oo.pp . Determinazione a contrarre adottata nel periodo: dal 17.07.2020 al 31.07.2021

	Output atteso
	Garantire:  incentivare gli investimenti, fronteggiare le ricadute economiche negative a seguito dell’emergenza Covid 19. 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	
Discriminazione e disparità di trattamento
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di trasparenza
Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Pubblicazione dati nel sito web istituzionale e attribuzione CIG
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T.
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	
n. affidamenti diretti  distinti per classi merceologiche e ditta affidataria

	
	
	
	
	
	
	




	Sub Area di rischio
	Progettazione della gara ex art. 1 del D.L. n. 76/2020

	PROCESSO N. 2
	PROCEDURA DI AGGIUDICAZIONE LAVORI IMPORTO pari o superiore a   € 150.000,00 e fino a € 350.000,00
Procedura negoziata con invito di almeno 5 operatori 

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area tecnica

	Input
	Attuazione  atti di programmazione oo.pp . Determinazione a contrarre adottata dal 17.07.2020 al 31.07.2021

	Output atteso
	Garantire:  incentivare gli investimenti, fronteggiare le ricadute economiche negative a seguito dell’emergenza Covid 19.

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	
Discriminazione e disparità di trattamento
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di trasparenza
Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Pubblicazione dati nel sito web istituzionale e attribuzione CIG
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T.
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	n. affidamenti  distinti per classi merceologiche e ditta affidataria

	
	
	
	
	
	
	





	Sub Area di rischio
	Progettazione della gara ex art. 1 del D.L. n. 76/2020

	PROCESSO N. 3
	PROCEDURA DI AGGIUDICAZIONE servizi incarichi di progettazione importo inferiore a € 150.000 
Affidamento diretto 

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area tecnica

	Input
	Attuazione  atti di programmazione oo.pp . Determinazione a contrarre adottata dal 17.07.2020 al 31.07.2021

	Output atteso
	Garantire:  qualità della prestazione; rispetto dei principi di economicità, efficacia, tempestività e correttezza, libera concorrenza, non discriminazione, trasparenza, proporzionalità, pubblicità

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	
Discriminazione e disparità di trattamento
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di trasparenza
Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Pubblicazione dati nel sito web istituzionale e attribuzione CIG
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T.
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	n. affidamenti  con indicazione  categoria lavori e professionista incaricato

	
	
	
	
	
	
	




	Sub Area di rischio
	Progettazione della gara ex art. 1 del D.L. n. 76/2020

	PROCESSO N. 4
	PROCEDURA DI AGGIUDICAZIONE servizi e forniture  importo inferiore a € 150.000 
Affidamento diretto 

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area tecnica, area amm.va/socio culturale e area contabile, ciascuno per la propria area

	Input
	Attuazione  atti di programmazione oo.pp . Determinazione a contrarre adottata dal 17.07.2020 al 31.07.2021

	Output atteso
	Garantire:  qualità della prestazione; rispetto dei principi di economicità, efficacia, tempestività e correttezza, libera concorrenza, non discriminazione, trasparenza, proporzionalità, pubblicità

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Discriminazione e disparità di trattamento
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di trasparenza
Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Pubblicazione dati nel sito web istituzionale e attribuzione CIG
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T.
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	n. affidamenti diretti  distinti per classi merceologiche e ditta affidataria

	
	
	
	
	
	
	













	Sub Area di rischio
	Progettazione della gara ex art. 1 del D.L. n. 76/2020

	PROCESSO N. 5
	PROCEDURA DI AGGIUDICAZIONE servizi e forniture  importo pari o superiore a € 150.000  e fino a € 350.000,00
Procedura negoziata con invito di almeno 5 operatori

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area tecnica, area amm.va/socio culturale e area contabile, ciascuno per la propria area

	Input
	Attuazione  atti di programmazione oo.pp . Determinazione a contrarre adottata dal 17.07.2020 al 31.07.2021

	Output atteso
	Garantire:  qualità della prestazione; rispetto dei principi di economicità, efficacia, tempestività e correttezza, libera concorrenza, non discriminazione, trasparenza, proporzionalità, pubblicità

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Discriminazione e disparità di trattamento
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di trasparenza
Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Pubblicazione dati nel sito web istituzionale e attribuzione CIG
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T.
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	. affidamenti  distinti per classi merceologiche e ditta affidataria

	
	
	
	
	
	
	














	Sub Area di rischio
	Selezione del contraente 

	PROCESSO N. 15
	PUBBLICAZIONE DEL BANDO E GESTIONE DELLE INFORMAZIONI .  RICORSO ALLA PROCEDURE ORDINARIE CONTRATTI SOTTO SOGLIA

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, area amm.va/culturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Determinazione a contrarre 

	Output atteso
	Garantire l’accesso agli operatori economici nel rispetto del principio della non discriminazione.

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Alterazione della concorrenza /insufficiente pubblicità della documentazione rilevante per la partecipazione alla gara

	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Accessibilità on line alla documentazione di gara.
Adempimenti in materia di trasparenza
 Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	n. gare per le quali è pervenuta una sola offerta su nr totale di gare anno di riferimento





	Sub Area di rischio
	Selezione del contraente 

	PROCESSO N. 16
	FISSAZIONE TERMINI PER LA RICEZIONE DELLE OFFERTE. RICORSO ALLA PROCEDURE ORDINARIE CONTRATTI SOTTO SOGLIA

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area amm.va/socioculturale, area contabile e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Determinazione a contrarre

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Alterazione della concorrenza
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Accessibilità on line alla documentazione di gara.
Adempimenti in materia di trasparenza
 Responsabile di p.o. competente per materia 
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	n. gare per le quali è pervenuta una sola offerta su nr totale di gare anno di riferimento







	Sub Area di rischio
	Selezione del contraente 

	PROCESSO N. 17
	NOMINA COMMISSIONE DI GARA

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Presentazione delle offerte 

	Output atteso
	Imparzialità 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Nomina commissari di gara in conflitto di interesse e/o privi dei requisiti
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	· Verifica dei casi di incompatibilità inconferibilità, e obblighi di astensione.

· Scelta nell’ambito della terna, criterio del sorteggio.

· Scelta  dei commissari interni/ esterni, criterio della rotazione
Adempimenti in materia di trasparenza
Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	N. commissioni
N. verifiche effettuate
  N. casi violazioni accertati





	Sub Area di rischio
	Selezione del contraente 

	PROCESSO N. 18
	GESTIONE DELLA SEDUTA DI GARA

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Insediamento della commissione di gara 

	Output atteso
	Garantire l’integrità della documentazione 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Alterazione o sottrazione della documentazione di gara sia in fase di gara che in quella successiva di controllo
	Mancata attuazione  misure di trattamento del rischio( controlli)
	Rischio medio
	Preventiva pubblicazione online del calendario delle sedute di gara 
Individuazione di appositi archivi per la custodia della documentazione
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	n. rinunce/denunce pervenute






	Sub Area di rischio
	Selezione del contraente 

	PROCESSO N. 19
	TRATTAMENTO E CUSTODIA DELLA DOCUMENTAZIONE DI GARA

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area amm.va/socioculturale, area contabile e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Insediamento della commissione di gara 

	Output atteso
	Garantire l’integrità della documentazione 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Alterazione o sottrazione della documentazione di gara sia in fase di gara che in quella successiva di controllo
	Mancata attuazione  misure di trattamento del rischio( controlli)
	Rischio medio
	Preventiva pubblicazione online del calendario delle sedute di gara 
Individuazione di appositi archivi per la custodia della documentazione 
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T

	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	n. rinunce/denunce pervenute




	Sub Area di rischio
	Selezione del contraente 

	PROCESSO N. 20
	VERIFICA REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Scadenza termini presentazione offerte 

	Output atteso
	Corretta gestione della procedura di gara 


	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Azioni tese a restringere indebitamente la platea dei partecipanti alla gara.
Omessa comunicazione all’ANAC dei casi di accertata insussistenza dei requisiti di ordine generale e speciale in capo dell’operatore economico
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di trasparenza

Individuazione di appositi archivi per la custodia della documentazione.

Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. /2016)
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	N. ricorsi/denunce  pervenuti.

n. casi di accertata insussistenza dei requisiti di ordine generale e speciale in capo dell’operatore economico e  indicazione data comunicazione all’ANAC.






	Sub Area di rischio
	Selezione del contraente 

	PROCESSO N. 21
	VALUTAZIONE DELLE OFFERTE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Conclusione della prima fase della proceduta di gara ( apertura plichi, verifica documentazione amministrativa, e presa d’atto documentazione tecnica)

	Output atteso
	Aggiudicazione provvisoria 

	[bookmark: _Hlk38786935]Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Mancato rispetto dei criteri indicati nel disciplinare di gara cui la commissione deve attenersi per decidere i punteggi da assegnare all’offerta, con particolare riferimento alla valutazione degli elaborati progettuali

	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Rispetto delle regole dettate nell’interesse pubblico e correttezza del comportamento durante il corso delle trattative e della formazione del contratto, alla luce dell'obbligo delle parti di comportarsi secondo buona fede ai sensi dell'art. 1337 c.c
Obbligo di preventiva pubblicazione online del calendario delle sedute di gare
Adempimenti in materia di trasparenza
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	N commissioni
N. verifiche effettuate
  N. casi positivi accertati
N. ricorsi/denunce  pervenuti





	Sub Area di rischio
	Selezione del contraente 

	PROCESSO N. 22
	VERIFICHE OFFERTE ANOMALE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, area  amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Conclusione della prima fase della proceduta di gara (apertura plichi, verifica documentazione amministrativa, e presa d’atto documentazione tecnica)

	Output atteso
	Aggiudicazione provvisoria

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Mancato rispetto dei criteri di individuazione e di verifica delle offerte anormalmente basse, al fine di favorire un’impresa
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Rispetto delle regole dettate nell’interesse pubblico e correttezza del comportamento durante il corso delle trattative e della formazione del contratto, alla luce dell'obbligo delle parti di comportarsi secondo buona fede ai sensi dell'art. 1337 c.c.
Liste di controllo secondo il P.T.P.C.T.
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	Per ciascuna procedura n.  offerte escluse su n.  offerte presentate





	Sub Area di rischio
	Selezione del contraente 

	PROCESSO N. 23
	REVOCA BANDO PRIMA DELL’AGGIUDICAZIONE DEFINITIVA

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Valutazione inopportunità della gara

	Output atteso
	Tutela di concreti  interessi pubblici 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Adozione di un provvedimento di revoca del bando strumentale all’annullamento di una gara, al fine di evitare l’aggiudicazione in favore di un soggetto diverso da quello atteso

	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di Trasparenza
Rispetto delle regole dettate nell’interesse pubblico e correttezza del comportamento durante il corso delle trattative e della formazione del contratto, alla luce dell'obbligo delle parti di comportarsi secondo buona fede ai sensi dell'art. 1337 c.c.
Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	n. revoche bandi




	Sub Area di rischio
	Selezione del contraente 

	PROCESSO N. 24
	REVOCA BANDO DOPO DELL’AGGIUDICAZIONE DEFINITIVA

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, amm.va/socio culturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Mutamento situazione di fatto/sopravvenuti motivi/nuova valutazione ( ius poenitendi )

	Output atteso
	Esercizio potere di autotutela

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Adozione di un provvedimento di revoca del bando strumentale all’annullamento di una gara, al fine di evitare l’aggiudicazione in favore di un soggetto diverso da quello atteso ,ovvero al fine di creare i presupposti per concedere un indennizzo all’aggiudicatario

	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di Trasparenza
Rispetto delle regole dettate nell’interesse pubblico e correttezza del comportamento durante il corso delle trattative e della formazione del contratto, alla luce dell'obbligo delle parti di comportarsi secondo buona fede ai sensi dell'art. 1337 c.c.
Applicazione Patto di integrità (G.C. n.50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	n. provvedimenti di revoca






	Sub Area di rischio
	Selezione del contraente 

	PROCESSO N. 25
	ANNULLAMENTO BANDO DOPO DELL’AGGIUDICAZIONE DEFINITIVA

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Annullabilità del bando per violazione di legge/eccesso di potere/incompetenza

	Output atteso
	Esercizio potere di autotutela

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Adozione di un provvedimento di annullamento di una gara, al fine di evitare l’aggiudicazione in favore di un soggetto diverso da quello atteso, ovvero al fine di creare i presupposti per concedere un indennizzo all’aggiudicatario
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di Trasparenza
Rispetto delle regole dettate nell’interesse pubblico e correttezza del comportamento durante il corso delle trattative e della formazione del contratto, alla luce dell'obbligo delle parti di comportarsi secondo buona fede ai sensi dell'art. 1337 c.c.
Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	n. provvedimenti di annullamento




	Sub Area di rischio
	Selezione del contraente 

	PROCESSO N. 26
	REVOCA  GARA PRIMA DELL’AGGIUDICAZIONE DEFINITIVA

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Valutazione inopportunità della gara

	Output atteso
	Tutela di concreti  interessi pubblici 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Revoca della gara al fine di evitare l’aggiudicazione in favore di un soggetto diverso da quello atteso
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di Trasparenza
Rispetto delle regole dettate nell’interesse pubblico e correttezza del comportamento durante il corso delle trattative e della formazione del contratto, alla luce dell'obbligo delle parti di comportarsi secondo buona fede ai sensi dell'art. 1337 c.c.
Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	n. revoche





	Sub Area di rischio
	Selezione del contraente 

	PROCESSO N. 27
	REVOCA GARA DOPO DELL’AGGIUDICAZIONE DEFINITIVA

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Mutamento situazione di fatto/sopravvenuti motivi/nuova valutazione ( ius poenitendi )

	Output atteso
	Esercizio potere di autotutela

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Revoca della gara al fine di evitare l’aggiudicazione in favore di un soggetto diverso da quello atteso
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di Trasparenza
Rispetto delle regole dettate nell’interesse pubblico e correttezza del comportamento durante il corso delle trattative e della formazione del contratto, alla luce dell'obbligo delle parti di comportarsi secondo buona fede ai sensi dell'art. 1337 c.c.
Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	n. revoche





	Sub Area di rischio
	Selezione del contraente 

	PROCESSO N. 28
	ANNULLAMENTO GARA DOPO DELL’AGGIUDICAZIONE DEFINITIVA

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Annullabilità del provvedimento per Violazione di legge/eccesso di potere/incompetenza

	Output atteso
	Esercizio potere di autotutela

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Annullamento della gara al fine di evitare l’aggiudicazione in favore di un soggetto diverso da quello atteso
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di Trasparenza
Rispetto delle regole dettate nell’interesse pubblico e correttezza del comportamento durante il corso delle trattative e della formazione del contratto, alla luce dell'obbligo delle parti di comportarsi secondo buona fede ai sensi dell'art. 1337 c.c.
Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	n. provvedimenti di annullamento





	Sub Area di rischio
	Verifica aggiudicazione e stipula del contratto

	PROCESSO N. 29
	PROPOSTA DI AGGIUDICAZIONE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Commissione di gara. Responsabili p.o. area contabile, area  amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Trasmissione verbale di gara /proposta di aggiudicazione  al responsabile di p.o.

	Output atteso
	Verifica proposta di aggiudicazione 

	[bookmark: _Hlk38787520]Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Omissione di controlli e verifiche al fine di favorire un aggiudicatario privo di requisiti.

	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di Trasparenza
Rispetto delle regole dettate nell’interesse pubblico e correttezza del comportamento durante il corso delle trattative e della formazione del contratto, alla luce dell'obbligo delle parti di comportarsi secondo buona fede ai sensi dell'art. 1337 c.c.
Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	N. ricorsi
n. istanze accesso agli atti




	Sub Area di rischio
	Verifica aggiudicazione e stipula del contratto

	PROCESSO N. 30
	AGGIUDICAZIONE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Verifica della proposta di aggiudicazione

	Output atteso
	Determinazione di aggiudicazione

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Ritardo nell’adozione della determinazione di aggiudicazione che può indurre l’aggiudicatario a sciogliersi da ogni vincolo
	Scarsa trasparenza 
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di Trasparenza
Rispetto delle regole dettate nell’interesse pubblico e correttezza del comportamento durante il corso delle trattative e della formazione del contratto, alla luce dell'obbligo delle parti di comportarsi secondo buona fede ai sensi dell'art. 1337 c.c.
Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	N. ricorsi
n. istanze accesso agli atti

	 
	
	
	
	
	
	






	Sub Area di rischio
	Verifica aggiudicazione e stipula del contratto

	PROCESSO N. 31
	COMUNICAZIONI RIGUARDANTI I MANCATI INVITI, LE ESCLUSIONI E LE AGGIUDICAZIONI 

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	determinazione aggiudicazione 

	Output atteso
	Permettere agli aventi diritto di  presentare ricorso gli avverso gli atti lesivi e evitare, conseguenti, danni all’ente  

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Ritardo o omissione delle comunicazioni al fine di evitare o ritardare la proposizione dei ricorsi da parte di soggetti esclusi o aggiudicatari

	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di Trasparenza
Rispetto delle regole dettate nell’interesse pubblico e correttezza del comportamento durante il corso delle trattative e della formazione del contratto, alla luce dell'obbligo delle parti di comportarsi secondo buona fede ai sensi dell'art. 1337 c.c.
Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	n. ricorsi/denunce pervenuti



	Sub Area di rischio
	Verifica aggiudicazione e stipula del contratto

	PROCESSO N. 32
	VERIFICA DEI REQUISITI AI FINI DELLA STIPULA DEL CONTRATTO

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Determinazione aggiudicazione 

	Output atteso
	Efficacia dell’aggiudicazione

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Alterazione o omissioni di controlli e verifiche al fine di favorire un aggiudicatario privo di requisiti. Alterazione delle verifiche al fine di pretermettere l’aggiudicatario o favorire gli operatori  economici che seguono nella graduatoria
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di Trasparenza
Rispetto delle regole dettate nell’interesse pubblico e correttezza del comportamento durante il corso delle trattative e della formazione del contratto, alla luce dell'obbligo delle parti di comportarsi secondo buona fede ai sensi dell'art. 1337 c.c.
Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T
	Tempestivo e costante
	Responsabile di p.o. competente per materia
	n. ricorsi
n. istanze accesso agli atti





	Sub Area di rischio
	Verifica aggiudicazione e stipula del contratto

	PROCESSO N. 33
	STIPULA DEL CONTRATTO 

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Aggiudicazione definitiva ( determinazione/ope legis)

	Output atteso
	Efficacia del contratto 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Ritardo nella stipula del contratto che può indurre l’appaltatore a sciogliersi da ogni vincolo
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Liste di controllo ai sensi del P.T.P.C.T.
Adempimenti in materia di Trasparenza
Rispetto delle regole dettate nell’interesse pubblico e correttezza del comportamento durante il corso delle trattative e della formazione del contratto, alla luce dell'obbligo delle parti di comportarsi secondo buona fede ai sensi dell'art. 1337 c.c.
Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T
	Tempestivo e costante 
	Responsabile di p.o. competente per materia
	n. ricorsi 




	Sub Area di rischio
	Esecuzione del contratto

	PROCESSO N.34
	APPROVAZIONE DI MODIFICHE DEL CONTRATTO ORIGINARIO (MODIFICHE E VARIANTI)

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Verificarsi di una delle fattispecie di cui all’art. 106 del codice 

	Output atteso
	Rispetto dei principi economicità, efficacia, trasparenza, imparzialità, parità di trattamento, proporzionalità, pubblicità

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Distorta applicazione della norma che legittima interventi non previsti in contratto, per risolvere elementi di dettaglio
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di trasparenza
Validazione del progetto nelle diverse fasi progettuali
Invio delle comunicazioni/varianti all’ANAC secondo le vigenti disposizioni
Liste di Controllo secondo il P.T.P.C.T
	Tempestivo e costante 
	Responsabile di p.o. competente per materia
	Motivazione illogica e/o incoerente del provvedimento di adozione della variante
n. varianti





	Sub Area di rischio
	Esecuzione del contratto

	PROCESSO N. 35
	AUTORIZZAZIONI AL SUBAPPALTO

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Istanza di parte 

	Output atteso
	Rispetto dei principi economicità, efficacia, trasparenza, imparzialità, parità di trattamento, proporzionalità, pubblicità

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Accordi collusivi tra le imprese partecipanti a una gara volti a manipolare gli esiti utilizzando il meccanismo del subappalto come modalità per distribuire i vantaggi dell’accordo a tutti i partecipanti
	Scarsa trasparenza

Insufficiente controllo
	Rischio medio
	Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Adempimenti in materia di trasparenza
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.

	Tempestivo e costante 
	Responsabile di p.o. area tecnica
	N. ricorsi/denunce  pervenuti
N. Istanze accesso agli atti.

	Mancata verifiche obbligatorie sul subappaltatore
	
	
	
	
	
	

	Errata valutazione dell’incidenza del costo della manodopera ai fini della qualificazione dell’attività come subappalto per eludere i limiti di legge.
	
	
	
	
	
	




	Sub Area di rischio
	Esecuzione del contratto

	PROCESSO N. 36
	VERIFICHE IN SEDE DI ESECUZIONE/S.A.L.

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Nota trasmissione D.L. 

	Output atteso
	Rispetto dei principi economicità, efficacia, trasparenza, imparzialità. Rispetto crono programma lavori

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Insufficiente verifica dell’effettivo SAL rispetto al cronoprogramma al fine di evitare le penali
	Scarsa trasparenza 


	Rischio medio
	Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Adempimenti in materia di trasparenza
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.

	Tempestivo e costante 
	Responsabile p.o. area tecnica
	Scostamento di  tempi realizzazione opera
E scostamento di costo per ogni contratto





	Sub Area di rischio
	Esecuzione del contratto

	PROCESSO N. 37
	VERIFICHE DELLE DISPOSIZIONI IN MATERIA DI SICUREZZA P.S.C. E D.U.V.R.I.

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Indizione della gara 

	Output atteso
	Sicurezza dei lavoratori 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Omesso controllo sulla corretta valutazione e stima dei costi
	Scarsa trasparenza
Insufficienti controlli
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di trasparenza
Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.

	Tempestivo e costante 
	Responsabile di p.o. competente per materia
	N. ricorsi/denunce  pervenuti




	Sub Area di rischio
	Esecuzione del contratto

	PROCESSO N. 38
	APPOSIZIONE RISERVE/GESTIONE DELLE CONTROVERSIE 

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile p.o. area  tecnica.

	Input
	Comunicazione del D.L. al RUP dell’apposizione di riserve sui documenti contabili

	Output atteso
	Tenere sotto controllo la spesa d’appalto 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Omesse verifiche e il conseguente aumento dei costi

	Scarsa trasparenza
Insufficienti controlli
	Rischio medio
	Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Adempimenti in materia di trasparenza
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.

	Tempestivo e costante 
	Responsabile p.o. area tecnica
D.L.
	Incremento costi rispetto a quelli contrattuali








	Sub Area di rischio
	Esecuzione del contratto

	PROCESSO N. 39
	EFFETTUAZIONE PAGAMENTI IN CORSO DI ESECUZIONE/TRACCIABILITÀ DEI PAGAMENTI 

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Transazioni 

	Output atteso
	Assicurare la tracciabilita' dei flussi finanziari finalizzata a prevenire infiltrazioni criminali

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Mancato rispetto degli obblighi di tracciabilità dei pagamenti
	Scarsa trasparenza
Insufficienti controlli
	Rischio medio
	Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Adempimenti in materia di trasparenza
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.

	Tempestivo e costante 
	Responsabile di p.o. competente per materia
	N. totale affidamenti 
N. CIG /Smart CIG acquisiti





	Sub Area di rischio
	Esecuzione del contratto

	PROCESSO N. 40
	CONTROLLO 

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile posizione organizzativa competente in relazione all’intervento.

	Input
	Atto di avvio della procedura per l’affidamento di un appalto o di una concessione

	Output atteso
	Controllo effettivo sull’esecuzione delle prestazioni ai sensi e per gli effetti del comma 12 dell’art. 31 del dlgs n. 50/2016 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Non ottemperanza delle prescrizioni contrattuali

	Insufficiente controllo
Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Monitoraggio a cura del 
Responsabile di p.o. competente per materia
Adempimenti in materia di trasparenza
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.

	Tempestivo e costante 
	Responsabile di p.o. competente per materia
	n. denunce








	Sub Area di rischio
	Rendicontazione  del contratto

	PROCESSO N.41
	NOMINA COLLAUDATORE /COMMISSIONE DI COLLAUDO

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, area amm.va/socioculturale  e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Controllo dell’esecuzione del contratto 

	Output atteso
	Certificare che l’oggetto in termini di prestazioni, obiettivi e caratteristiche tecniche , economiche e qualitative, sia stato realizzato  ed eseguito nel rispetto delle previsioni contrattuali

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Attribuzione dell’incarico di collaudo a soggetti compiacenti per ottenere il certificato di collaudo in assenza dei requisiti
	Scarsa trasparenza

	Rischio medio
	Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Adempimenti in materia di trasparenza
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.

	Tempestivo e costante 
	Responsabile di p.o. competente per materia
	N. commissioni
N. verifiche effettuate
N. casi positivi accertati




	Sub Area di rischio
	Rendicontazione  del contratto

	PROCESSO N. 42
	VERIFICA CORRETTA ESECUZIONE PER IL RILASCIO DEL CERTIFICATO DI COLLAUDO, CERTIFICATO CONFORMITÀ OVVERO ATTESTATO DI REGOLARE ESECUZIONE PER SERVIZI/FORNITURE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area amm.va/socioculturale, area contabile e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input

	Controllo dell’esecuzione del contratto 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Rilascio del certificato in cambio di vantaggi economici e non.
	Scarsa trasparenza

Insufficienti controlli
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di trasparenza
Applicazione Patto di integrità (G.C. n. 50/2015) e norma regolamentare (G.C. n. 13/2016)
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.

	Tempestivo e costante nel 
	Responsabile di p.o. competente per materia
	Scostamento di costo per  ogni contratto : differenza tra il costo finale e valore iniziale.

Scostamento di tempo per  ogni contratto : differenza tra il tempo effettivamente impiegato per la conclusione  del contratto e  il tempo previsto da progetto.

	Mancata denuncia di difformità e vizi dell’opera.
	
	
	
	
	
	



D) Area Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di effetto economico diretto e immediato per i destinatari
	 Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi vincolanti nell’an

	PROCESSO N. 1
	ACCESSO AI SERVIZI EDUCATIVI

	Responsabile p.o.
	Responsabile p.o. area amm.va/socioculturale

	Responsabile procedimento e dei processi
	Operatore sociale

	Input
	Istanza di parte o relazione operatore sociale d’ufficio

	Output atteso
	Sostenere il minore o l’adulto nel momento di difficoltà fornendo adeguati strumenti per fronteggiarli o rimuoverli.

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Disomogeneità delle valutazioni nella verifica delle richieste
	Scarsa trasparenza
	Rischio basso
	Applicazione di criteri aggiornati e definiti dall’organo politico sulla scorta dell’istruttoria dei responsabili
del settore.
Adempimenti in materia di trasparenza
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.

	Immediato e costante

	Responsabile p.o. area amm.va/socioculturale.
Operatore sociale
	n. ricorsi/reclami/denunce



	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi vincolanti nell’an

	PROCESSO N. 2
	ACCESSO ALLE PRESTAZIONI SOCIO/ASSISTENZIALI: ASSISTENZA DOMICILIARE ORDINARIA E DEI SERVIZI TUTELARI

	Responsabile p.o.
	Responsabile p.o. area amm.va/socioculturale

	Responsabile procedimento e dei processi
	operatore sociale

	Input
	Istanza di parte

	Output atteso
	Salvaguardare l’autonomia del cittadino e la permanenza all’interno del proprio nucleo familiare, garantendo esigenze personali e domestiche 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Abuso nell’adozione dei provvedimenti
	Scarsa trasparenza
	Rischio basso
	Applicazione di criteri aggiornati e definiti dall’organo politico sulla scorta dell’istruttoria dei responsabili del settore.
Adempimenti in materia di trasparenza.
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	Costante 
	Responsabile p.o. area amm.va/socioculturale. Operatore sociale
	n. reclami/ricorsi
n. istanze accesso civico





	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi vincolanti nell’an

	PROCESSO N. 3
	ACCESSO ALLE PRESTAZIONI SOCIO/ASSISTENZIALI: SERVIZIO PASTI CALDI

	Responsabile p.o.
	Responsabile p.o. area amm.va-/socioculturale

	Responsabile procedimento e dei processi
	operatore sociale

	Input
	Istanza di parte

	Output atteso
	Supporto alle famiglie che versano, anche temporaneamente, in condizioni di non autosufficienza 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Omesso o insufficiente controllo del possesso dei requisiti dichiarati

	Scarsa trasparenza
	Rischio basso
	Applicazione dei criteri aggiornati e definiti dall’organo politico sulla scorta dell’istruttoria dei responsabili del settore.
Adempimenti in materia di trasparenza
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	Costante 
	Responsabile p.o. area amm.va-/socioculturale.
Operatore sociale
	n. verifiche effettuate
n. reclami

	Abuso nell’adozione dei provvedimenti
	
	
	
	
	
	





	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi vincolanti nell’an

	PROCESSO N. 4
	PROTOCOLLO ENTRATA/USCITA

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile,  amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area/agente di polizia locale

	Input
	Ricezione documento

	Output atteso
	Protocollazione /classificazione posta

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Anticipata/ritardata registrazione
	
	Rischio basso
	Osservanza manuale di gestione documentale
	Costante 
	Responsabili p.o, ciascuno per la propria area.

	n. ricorsi/reclami/denunce





	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi vincolanti nell’an

	PROCESSO N. 5
	CONCESSIONI CIMITERIALI

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o.  area tecnica

	Input
	Istanza di parte 

	Output atteso
	Osservanza regolamento cimiteriale

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Mancato rispetto delle norme procedimentali
	Scarsa responsabilizzazione interna
	Rischio minimo
	Archiviazione informatica di tutti i procedimenti, sin dalla fase di avvio.
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.

	Costante 
	Responsabile p.o. area  tecnica, 
	N. dei casi di mancato rispetto dell’ordine cronologico nell’esame delle istanze, sul totale di quelle presentate.
N.dei casi di mancato rispetto dei termini di conclusione sul procedimento sul totale di quelli avviati



	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi a contenuto vincolato. 

	Procedimenti
	materia elettorale, anagrafe, stato civile

	PROCESSO N.6
	CANCELLAZIONE ANAGRAFICA

	Responsabile p.o.
	Responsabili p.o. area amm.va /socioculturale

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale d’anagrafe

	Input
	Pratica migratoria 

	Output atteso
	Cancellazione anagrafica

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Inosservanza dell’ordinamento per omissioni, o verifiche inesatte
	Mancanza di misure di trattamento del rischio(controllo)
	Rischio minimo
	Archiviazione informatica di tutti i procedimenti, sin dalla fase di avvio.
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	Costante 
	Ufficiale anagrafe 
	n. ricorsi/reclami/denunce



	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi a contenuto vincolato. 

	Procedimenti
	materia elettorale, anagrafe, stato civile

	PROCESSO N. 7
	CANCELLAZIONE ANAGRAFICA PER IRREPERIBILITÀ ACCERTATA

	Responsabile p.o.
	Responsabili p.o. area amm.va/socioculturale

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale d’anagrafe

	Input
	Segnalazione 

	Output atteso
	Cancellazione anagrafica

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Inosservanza dell’ordinamento per omissioni, o verifiche inesatte
	Mancanza di misure di trattamento del rischio(controllo)
	Rischio minimo
	Archiviazione informatica di tutti i procedimenti, sin dalla fase di avvio.
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	Costante
	Ufficiale anagrafe
	n. ricorsi/reclami/denunce



	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi a contenuto vincolato. 

	Procedimenti 
	materia elettorale, anagrafe, stato civile

	PROCESSO N. 8
	ISCRIZIONE ANAGRAFICA

	Responsabile p.o.
	Responsabili p.o. area amm.va/socioculturale 

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale d’anagrafe

	Input
	Istanza di parte

	Output atteso
	Iscrizione 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Inosservanza dell’ordinamento per omissioni, o verifiche inesatte
	Mancanza di misure di trattamento del rischio(controllo)
	Rischio minimo
	Archiviazione informatica di tutti i procedimenti, sin dalla fase di avvio.
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	Costante
	Ufficiale anagrafe
	n. ricorsi/reclami/denunce



	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi a contenuto vincolato

	PROCESSO N. 9
	RILASCIO CONTRASSEGNO SOSTA DISABILI

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile p.o. area amm.va/socioculturale

	Input
	Istanza di parte 

	Output atteso
	Tutela del disabile 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Errata valutazione, alterazione dei dati
	Mancanza di misure di trattamento del rischio(controllo)
	Rischio basso
	Archiviazione informatica di tutti i procedimenti, sin dalla fase di avvio.
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	costante
	Responsabile p.o. area amm.va/socioculturale
	n. istante su n. contrassegni rilasciati.
n. reclami




	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi a contenuto vincolato. 

	Procedimenti 
	materia elettorale, anagrafe, stato civile

	PROCESSO N. 10
	RILASCIO CARTA D’IDENTITA’

	Responsabile p.o.
	Responsabili p.o. area amm.va/socioculturale

	Responsabile procedimento e dei processi
	ufficiale anagrafe

	Input
	Istanza di parte

	Output atteso
	Rilascio documento

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Inosservanza dell’ordinamento per omissioni, o verifiche inesatte
	Mancanza di misure di trattamento del rischio(controllo)
	Privo di rischio
	Archiviazione informatica di tutti i procedimenti, sin dalla fase di avvio.
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	costante
	ufficiale anagrafe

	n. reclami/ricorsi/denunce

	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi a contenuto vincolato

	PROCESSO N. 11
	PUBBLICAZIONE MENSILE DEI DATI RELATIVI AGLI IMMOBILI E ALLE OPERE REALIZZATI ABUSIVAMENTE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area tecnica . Segretario comunale

	Input
	Interventi eseguiti in assenza di permesso di costruire , in totale difformità o con variazioni essenziali

	Output atteso
	Pubblicazione mensile dati relativi agli immobili e alle opere realizzati abusivamente oggetto dei rapporti  di polizia giudiziaria e delle relative ordinanze di sospensione

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Trasmissione non tempestiva dei rapporti con documento 
	Mancanza di misure di trattamento del rischio(controllo)
	Rischio medio
	Pubblicazione on line elenco abusi
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	
	Responsabili p.o. area tecnica
Segretario comunale
	n. solleciti



	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi a contenuto vincolato

	PROCESSO N. 12
	PUBBLICAZIONI DI MATRIMONIO

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area amm.va/socio culturale. Istruttore direttivo amministrativo/ufficiale di stato civile

	Input
	Istanza di parte

	Output atteso
	Eseguite pubblicazioni

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	
	
	Privo di rischio
	
	
	
	



	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi a contenuto vincolato

	PROCESSO N. 13
	FORMAZIONE ALBO DEGLI SCRUTATORI DI SEGGIO ELETTORALE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Commissione Elettorale Comunale
Sindaco
Responsabile Ufficio Elettorale

	Input
	Previsto da norma di legge

	Output atteso
	Aggiornamento Albo

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Inosservanza dell’ordinamento per omissioni, o verifiche inesatte
	Scarsa trasparenza
	Rischio minimo
	Pubblicazione  nell’Home Page del sito web istituzionale del Comune
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	costante
	Responsabile Ufficio Elettorale
	n. istanze accesso agli atti



	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi a contenuto vincolato

	PROCESSO N. 14
	FORMAZIONE ALBO DEI PRESIDENTI DI SEGGIO ELETTORALE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Commissione Elettorale Comunale
Sindaco
Responsabile Ufficio Elettorale

	Input
	Previsto da norma di legge

	Output atteso
	Aggiornamento Albo

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Inosservanza dell’ordinamento per omissioni, o verifiche inesatte
	Scarsa trasparenza
	Rischio minimo
	Pubblicazione  nell’Home Page del sito web istituzionale del Comune
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	costante
	Responsabile Ufficio Elettorale
	n. istanze accesso agli atti



	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi a contenuto vincolato

	PROCESSO N. 15
	ESTUMULAZIONE SALMA

	Responsabile procedimento e dei processi
	Sindaco
Responsabile p.o. area amm.va/socioculturale. 

	Input
	Su istanza di parte

	Output atteso
	Estumulazione

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Violazione della privacy
	Mancanza di misura del trattamento del rischio(controllo)
	Rischio minimo
	Divieto accesso ai non addetti
Regolamento Polizia Mortuaria
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	costante
	Responsabile p.o. area amm.va/socioculturale.
	n. reclami/denunce



	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi a contenuto vincolato

	PROCESSO N. 16
	RILASCIO PERMESSO DI SEPPELLIMENTO

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile p.o. area amm.va/contabile/socioculturale

	Input
	Decesso di un cittadino

	Output atteso
	Rilascio permesso di seppellimento

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	
	
	Privo di rischio
	
	
	
	



[bookmark: _Hlk39047576]
	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi a contenuto vincolato

	PROCESSO N. 17
	PRATICA PER TRASPORTO SALMA

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile p.o. area amm.va/contabile/socioculturale

	Input
	Decesso 

	Output atteso
	Rilascio autorizzazione

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	
	
	Privo di rischio
	
	
	
	



	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi a contenuto vincolato

	PROCESSO N. 18
	CONCESSIONE IN USO LOCALI, SPAZI E ATTREZZATURE DI PROPRIETÀ COMUNALE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile p.o. area  tecnica.

	Input
	Istanza di parte 

	Output atteso
	Imparzialità 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Disparità di trattamento istanze utenti
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di trasparenza
Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	costante
	Responsabile p.o. area tecnica
	n. reclami/denunce



	Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi a contenuto discrezionale

	PROCESSO N. 19
	EVENTI CULTURALI  IN FAVORE DELLA POPOLAZIONE 

	Responsabile p.o.
	Responsabile p.o. area amm.va /socioculturale

	Responsabile procedimento e dei processi
	Operatore sociale

	Input
	Istanza di parte

	Output atteso
	Imparzialità 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Disparità di trattamento tra utenti
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Pubblicazione evento nell’home page del sito web istituzionale del Comune
Adempimenti in materia di trasparenza
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	costante
	Responsabili p.o. area amm.va /socioculturale e area contabile.
Operatore sociale
	n.ricorsi/reclami/denunce
n. segnalazioni






	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi a contenuto discrezionale

	PROCESSO N. 20
	ATTIVITÀ SOCIO EDUCATIVA PER GIOVANI: VIAGGIO IN FORMA ASSOCIATA TRAMITE UNIONE DI COMUNI ALTA MARMILLA 

	Responsabile p.o.
	Responsabile p.o. area amm.va/socioculturale. 

	Responsabile procedimento 
	Operatore sociale

	Input
	Comunicazione da parte dell’Unione

	Output atteso
	Socializzazione /accrescimento culturale

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Disparità di trattamento tra utenti
	Scarsa trasparenza
	Rischio basso
	Pubblicazione evento nell’home page del sito web istituzionale del Comune
Servizio di messaggistica ai cittadini
Comunicazione tramite whatsApp
Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	costante
	Responsabile p.o. area amm.va /socioculturale.
Operatore sociale
	n. reclami





	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi a contenuto discrezionale

	PROCESSO N. 21
	ATTIVITÀ SOCIALIZZAZIONE PER ANZIANI, VIAGGIO IN FORMA ASSOCIATA TRAMITE UNIONE DI COMUNI ALTA MARMILLA.

	Responsabile p.o.
	Responsabile p.o. area amm.va/socioculturale.

	Responsabile procedimento 
	Operatore sociale

	Input
	Comunicazione da parte dell’Unione

	Output atteso
	Socializzazione

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Disparità di trattamento tra utenti
	Scarsa trasparenza
	Rischio basso
	Pubblicazione evento nell’home page del sito web istituzionale del Comune
Servizio di messaggistica ai cittadini
Comunicazione tramite whatsApp
Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	costante
	Responsabile p.o. area amm.va /socioculturale.
 Operatore sociale
	n.reclami






	Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi a contenuto discrezionale

	PROCESSO N. 22
	SERVIZIO CIVILE

	Responsabile p.o.
	Responsabile p.o. area amm.va/socioculturale

	Responsabile procedimento e dei processi
	operatore sociale

	Input
	Pubblicazione avviso da parte del Dipartimento della Gioventù e del Servizio Nazionale per la presentazione dei progetti

	Output atteso
	Approvazione dei progetti da parte del Dipartimento e avvio in servizio dei volontari selezionati

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Omesso o insufficiente controllo del possesso dei requisiti dichiarati dagli utenti.
Disparità di trattamento

	Violazione della privacy

	Rischio basso
	Osservanza prescrizione bando per la selezione dei volontari.
Adempimenti in materia di trasparenza contemperati alle norme a tutela della privacy
Regolamento comunale di attuazione del regolamento UE 2016/679-trattamento dati personali approvato con deliberazione C.C. n. 6/2018
Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	costante
	Operatore sociale
	N. reclami

n. richieste di accesso civico 






	





E) Area di rischio: Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con  effetto economico diretto e immediato per i destinati

	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi vincolanti nell’an e a contenuto vincolato

	PROCESSO N.1
	AUSILI FINANZIARI , ATTRIBUZIONE DI VANTAGGI ECONOMICI ( AIUTI DE MINIMIS) 

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile p.o. area contabile

	Input
	Finanziamenti ad hoc /risorse bilancio/ tessuto economico sociale in difficoltà

	Output atteso
	Incremento attività produttiva 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Disomogeneità delle valutazioni nella verifica delle richieste

Scarsa trasparenza al fine di agevolare categorie di utenza
	Mancanza di misura del trattamento del rischio(controllo)
Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Pubblicazione dei contributi e delle modalità di accesso nel sito web istituzionale. 
Predisposizione griglie di confronto
Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	costante
	Responsabile p.o. area contabile
	n. reclami/denunce



	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi vincolanti nell’an e a contenuto vincolato  

	PROCESSO N. 2
	CALCOLO RETTE: SERVIZIO MENSA SCOLASTICA

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile

	Input
	Comunicazione presenze mensa da parte dell’Unione dei Comuni

	Output atteso
	Comunicazione contribuzione dovute agli utenti

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Omissioni /insufficienti controlli
	Mancanza di misura del trattamento del rischio (controllo)
Scarsa trasparenza
	Rischio basso
	Supporti operativi per l’effettuazione dei controlli dei requisiti
Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	costante
	Responsabile p.o. area contabile
	n. istanze presentate/n. istanze accolte/n. istanze respinte
n. verifiche effettuate/n. casi positiiv


	




	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi vincolanti nell’an e a contenuto vincolato 

	PROCESSO N. 3
	CALCOLO ONERI URBANIZZAZIONE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile p.o.  area tecnica

	Input
	La domanda per il rilascio del permesso di costruire

	Output atteso
	Conformità alle previsioni degli strumenti urbanistici, dei regolamenti edilizi e della disciplina urbanistico-edilizia vigenti 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Omissioni /insufficienti controlli
	
	Rischio  basso
	Supporti operativi per l’effettuazione dei controlli dei requisiti
Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	costante
	Responsabile p.o.  area tecnica
	n. ricorsi/reclami



	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi  vincolanti nell’an e a contenuto vincolato

	PROCESSO N. 4
	CONTRIBUTI E AGEVOLAZIONI AI PRIVATI TITOLARI DI CONCESSIONI EDILIZIA ( PIANO INTEGRATO E RECUPERO URBANO)L.R. n. 29/1998

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile p.o. area tecnica

	Input
	Pubblicazione bandi della R.A.S. per la concessione di contributi per interventi di recupero/riqualificazione/riuso dell’edificato storico 

	Output atteso
	Tutela e la valorizzazione dei centri storici

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Scarsa trasparenza al fine di agevolare categorie di utenze
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Pubblicazione procedimento nel sito web istituzionale, nel rispetto delle norme a tutela della privacy
Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	costante
	Responsabile p.o.  area tecnica
	n. istanze presentate
n. accolte
n. respinte
n. verifiche effettuate/n. casi positivi












	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi  vincolanti nell’an e a contenuto vincolato

	PROCESSO  N. 5
	ATTRIBUZIONE GETTONI /INDENNITÀ SINDACO/GIUNTA/CONSIGLIO 

	Responsabile p.o.
	Responsabili p.o. area amm.va/socioculturale

	Responsabile procedimento e dei processi
	Istruttore direttivo amministrativo

	Input
	Redazione dello schema di del bilancio di previsione

	Output atteso
	Liquidazione delle  indennità e gettoni

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Omessi, insufficienti controllo
	Scarsa trasparenza
	Rischio minimo
	Adempimenti in materia di trasparenza
Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	costante
	Responsabili p.o. area amm.va/socioculturale e p.o. area contabile, per la parte di competenza
	n. verifiche effettuate/n. casi positivi




	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi  vincolanti nell’an e a contenuto vincolato

	PROCESSO  N. 6
	LIQUIDAZIONE SPESE MISSIONE GIUNTA

	Responsabile p.
	Responsabili p.o. area amm.va/socioculturale

	Responsabile procedimento e dei processi
	Istruttore direttivo amministrativo

	Input
	Redazione dello schema di del bilancio di previsione

	Output atteso
	Liquidazione delle  indennità e gettoni

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Omessi, insufficienti controllo
	Scarsa trasparenza
	Rischio minimo
	Adempimenti in materia di trasparenza
Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	costante
	Responsabili p.o. area amm.va/socioculturale e p.o. area contabile, per la parte di competenza
	n. verifiche effettuate/n. casi positivi





	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi vincolati nell’an a contenuto vincolato

	PROCESSO N. 7
	RATEIZZAZIONE E DILAZIONE AVVISI DI PAGAMENTO

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile p.o.area contabile/tributi

	Input
	Istanza di parte 

	Output atteso
	Tutela del contribuente 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Disomogeneità delle valutazioni nella verifica delle richieste al fine di agevolare categorie di utenze

	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di trasparenza
Liste di controllo come da P.T.P.C.T..
	costante
	Responsabili p.o. area contabile
	n.reclami/denunce/ricorsi
n.istanze accesso agli atti



	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi vincolati nell’an a contenuto vincolato

	PROCESSO N. 8
	ISCRIZIONE SOGGETTO PASSIVO RUOLO TARI

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile p.o. area contabile/tributi

	Input
	Possesso, occupazione o detenzione a qualsiasi titolo di immobili suscettibili di produrre rifiuti 

	Output atteso
	Riscossione della TARI

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Trattamento disomogeneo

	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di trasparenza
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	
	Responsabili p.o. contabile
	n..reclami/denunce/ricorsi
n.istanze accesso agli atti



	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi vincolati nell’an a contenuto vincolato

	PROCESSO N. 9
	RIMBORSI TRIBUTI

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile p.o. contabile/tributi

	Input
	Istanza  di parte 

	Output atteso
	Tutela del cittadino/contribuente 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Disparità di trattamento
	Mancanza di misura del trattamento del rischio(controllo)
Scarsa trasparenza 
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di trasparenza
Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	costante
	Responsabile p.o. contabile
	n. ricorsi






	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi vincolati nell’an a contenuto vincolato

	PROCESSO N. 10
	CANCELLAZIONE  SOGGETTO PASSIVO RUOLO TARI

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile p.o. area contabile/tributi

	Input
	Venir meno del possesso, occupazione o detenzione a qualsiasi titolo di immobili suscettibili di produrre rifiuti 

	Output atteso
	Ruolo  TARI

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Disparità di trattamento
	Mancanza di misura del trattamento del rischio(controllo)
Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di trasparenza
Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	costante
	Responsabile p.o. contabile
	n. interventi sostitutivi






	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi   a contenuto vincolato

	PROCESSO N. 11
	CONCESSIONE LEGNA USI CIVICI

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile p.o. area tecnica.

	Input
	Deliberazione G.C. programmazione taglio legna per usi domestici e approvazione relazione tecnica.

	Output atteso
	Pulizia sottobosco utile per lo sviluppo degli alberi di lato fusto e per la salute del bosco

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Disparità di trattamento
	Scarsa trasparenza
	Rischio basso
	Pubblicazione dati di sintesi, nella sezione amministrazione trasparente.
Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	costante
	Responsabile p.o. area tecnica.
	n. verifiche effettuate
n. reclami










	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi discrezionali nell’an e nel contenuto 

	PROCESSO N.12
	CONCESSIONI SOVVENZIONI, SUSSIDI, AUSILI FINANZIARI, ATTRIBUZIONI DI VANTAGGI ECONOMICI A PERSONE, ENTI PUBBLICI E PRIVATI, AL DI FUORI DELL’AMBITO DELLA SOLIDARIETÀ  SOCIALE

	Responsabile p.o.
	Responsabile p.o. area amm.va/socioculturale  

	Responsabile procedimento e dei processi
	Istruttore direttivo amministrativo

	Input
	Deliberazione GC  termini riparto/piani di intervento

	Output atteso
	Promozione dei settori di intervento individuati all’art. 4 del regolamento comunale approvato con deliberazione CC n. 30/2016 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Disomogeneità delle valutazioni nella verifica delle richieste
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Adempimenti in materia di trasparenza
Applicazione regolamento per la concessione dei benefici economici approvato con deliberazione C.C. n. 17/2015
Liste di controllo come da P.T.P.C.
	costante
	Responsabile p.o. area amm.va/socioculturale
Istruttore direttivo 
amministrativo
	n. ricorsi/reclami




	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi  a contenuto vincolato

	PROCESSO N. 13
	ACCESSO AI SERVIZI SCOLASTICI: 
RIMBORSO SPESE DI VIAGGIO STUDENTI PENDOLARI

	Responsabile p.o.
	Responsabili p.o. area amm.va/socioculturale. 

	Responsabile procedimento e dei processi
	Istruttore direttivo amministrativo

	Input
	D’ufficio, a seguito di chiusura anno scolastico

	Output atteso
	Assegnazione rimborsi 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Disomogeneità delle valutazioni nella verifica delle richieste.

	Scarsa trasparenza
Mancanza di misura del trattamento del rischio(controllo)

	Rischio basso
	Pubblicazione nel sito web istituzionale dell’opportunità del beneficio 
Supporti operativi per effettuazioni controlli dei requisiti
Liste di controllo come da P.T.P.C.
	costante
	Responsabili p.o. area amm.va/socio culturale
Istruttore direttivo amm.vo
	n. istanze presentate/n. accettate/n. respinte
n. verifiche effettuate/n.riscontri

	Scarso controllo sul possesso dei requisiti dichiarati
	
	
	
	
	
	



	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi  a contenuto vincolato

	PROCESSO N. 14.
	ACCESSO AI SERVIZI SCOLASTICI: 
FORNITURA GRATUITA E/O SEMIGRATUITA LIBRI DI TESTO E BORSE DI STUDIO A SOSTEGNO DELLE SPESE SOSTENUTE DALLE FAMIGLIE PER L’ISTRUZIONE

	Responsabile p.o.
	Responsabili p.o. area amm.va/socio culturale. 

	Responsabile procedimento e dei processi
	Istruttore direttivo amministrativo

	Input
	D’ufficio, a seguito di chiusura anno scolastico

	Output atteso
	Assegnazione rimborsi 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Disomogeneità delle valutazioni nella verifica delle richieste.

Scarso controllo sul possesso dei requisiti dichiarati
	Scarsa trasparenza
Mancanza di misura del trattamento del rischio(controllo)

	Rischio basso
	Pubblicazione nel sito web istituzionale dell’opportunità del beneficio 
Supporti operativi per effettuazioni controlli dei requisiti
Liste di controllo come da P.T.P.C.
	costante
	Responsabili p.o. area amm.va/socio culturale
Istruttore direttivo amm.vo
	n. reclami/denunce
n. istanze accesso civico



	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi  a contenuto vincolato

	PROCESSO  N. 15
	ACCESSO AI SERVIZI SCOLASTICI: 
BORSE DI STUDIO A FAVORE DEGLI STUDENTI FREQUENTANTI LE SCUOLE PUBBLICHE SECONDARIE DI I E II GRADO APPARTENENTI A FAMIGLIE SVANTAGGIATE

	Responsabile p.o.
	Responsabile p.o. area amm.va/socio culturale. 

	Responsabile procedimento e dei processi
	Istruttore direttivo amministrativo

	Input
	D’ufficio, a seguito di chiusura anno scolastico

	Output atteso
	Assegnazione rimborsi 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Disomogeneità delle valutazioni nella verifica delle richieste.

Scarso controllo sul possesso dei requisiti dichiarati
	Scarsa trasparenza
Mancanza di misura del trattamento del rischio(controllo)
	Rischio basso
	Pubblicazione nel sito web istituzionale dell’opportunità del beneficio 
Supporti operativi per effettuazioni controlli dei requisiti
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	costante
	Responsabili p.o. area amm.va/socio culturale
Istruttore direttivo amm.vo
	n. reclami/denunce
n. istanze accesso civico







	Sub Area di rischio
	Provvedimenti amministrativi vincolanti nell’an

	PROCESSO N. 16
	CONCESSIONE ED EROGAZIONE DI SOVVENZIONI, CONTRIBUTI, AUSILI FINANZIARI, ATTRIBUZIONE DI VANTAGGI ECONOMICI A PERSONE, NELL’AMBITO DELLA SOLIDARIETÀ SOCIALE.

	Responsabile p.o.
	Responsabile p.o. area amm.va/socioculturale 

	Responsabile procedimento e dei processi
	operatore sociale

	Input
	Esigenza manifestata dall’utente

	Output atteso
	Rimozione dello stato di bisogno

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Disomogeneità delle valutazioni nella verifica delle richieste.

	Scarsa trasparenza
Mancanza di misura del trattamento del rischio(controllo)
	
	Pubblicazione nel sito web istituzionale dell’opportunità del beneficio 
Supporti operativi per effettuazioni controlli dei requisiti
Liste di controllo come da P.T.P.C.
	costante
	Responsabile p.o. area amm.va/socioculturale -operatore sociale
	n.istanze presentate/n. accettate/n. respinte
n. verifiche effettuate/n.riscontri

	insufficiente controllo sul possesso dei requisiti dichiarati
	
	Rischio medio
	
	
	
	




F) Area Pianificazione Urbanistica
	Area di rischio
	Pianificazione Urbanistica

	PROCESSO N. 1
	PIANIFICAZIONE URBANISTICA Generale e attuativa

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area tecnica

	Input
	Esigenza di nuova regolamentazione urbanistica

	Output atteso
	Adeguamento /adozione piano urbanistico  e piani attuativi

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Insufficiente analisi della popolazione e possibili soluzioni assunte a base della pianificazione
	Scarsa trasparenza
	Rischio basso
	Pubblicità notizia degli incontri mediante idonei avvisi da pubblicare nella home page sito web istituzionale del Comune
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	costante
	Responsabili p.o. area tecnica
	n. incontri aperti al pubblico
n. reclami/esposti



	Area di rischio
	Pianificazione Urbanistica

	PROCESSO N. 2
	PIANIFICAZIONE URBANISTICA /VARIANTI STRUMENTO GENERALE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area tecnica

	Input
	Esigenza di nuova regolamentazione urbanistica

	Output atteso
	Adeguamento pel piano urbanistico esistente

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Insufficiente trasparenza analisi delle  possibili soluzioni assunte a base della pianificazione
	Scarsa trasparenza
	Rischio basso
	Pubblicità notizia degli incontri mediante idonei avvisi da pubblicare nella home page sito web istituzionale del Comune
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	costante
	Responsabili p.o. area tecnica
	n. incontri aperti al pubblico
n. reclami/esposti



	Area di rischio
	Pianificazione Urbanistica

	PROCESSO N. 3
	PIANIFICAZIONE TERRECIVICHE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area tecnica

	Input
	Garantire i diritti della collettività ad utilizzare i beni immobili gravati da uso civico

	Output atteso
	Corretto utilizzo di tutti i terreni gravati da uso civico

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Pregiudicare i diritti della collettiivtà
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Pubblicità notizia degli incontri mediante idonei avvisi da pubblicare nella home page sito web istituzionale del Comune
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	costante
	Responsabili p.o. area tecnica
	n. reclami/ricorsi



	Area di rischio
	Pianificazione Urbanistica

	PROCESSO N. 4
	ABILITAZIONI, AGIBILITÀ EDILIZIA, NULLA OSTA, LICENZE, PERMESSI A COSTRUIRE, AUTORIZZAZIONI, CONCESSIONI. CERTIFICAZIONI DESTINAZIONE URBANISTICA

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o.  area tecnica

	Input
	Istanza di parte

	Output atteso
	Imparzialità e rispetto  assetto urbanistico

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Alterazione del procedimento con rilascio di provvedimento errato o inesatto
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Archiviazione informatica di tutti i procedimenti , sin dalla fase di avvio.
Adempimenti in materia di trasparenza
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	costante
	Responsabile p.o. area tecnica
	n. casi mancato rispetto dell’ordine cronologico nell’esame delle istanze sul totale di quelle presentate.
N. casi mancato rispetto dei termini di conclusione del procedimento sul totale di quelli avviati



G) Area di rischio: Gestione Bilancio( entrate /spese) Patrimonio
	Sub Area di rischio
	Bilancio  entrate/spese

	PROCESSO N. 1 
	ACCERTAMENTO E RISCOSSIONE ENTRATE TRIBUTARIE /EXTRATRIBUTARIE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Gestione delle entrate 

	Output atteso
	Osservanza dei principi contabili 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Violazione delle norme contabili, omissioni di adempimenti.
	Mancanza di misura del trattamento del rischio(controllo)
	Rischio medio
	Vigilanza ai sensi dell’art. 239 del TUEL
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	Costante
	Responsabili p.o. ciascuno per la propria area
	n. condanne per danno erariale

	Omessa approvazioni ruoli
	
	
	
	
	
	

	Omesso recupero crediti e riscossione imposte
	
	
	
	
	
	



	Sub Area di rischio
	Bilancio  entrate/spese

	PROCESSO N. 2
	EMISSIONI REVERSALI/ORDINATIVO DI INCASSO 

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile

	Input
	Gestione del bilancio di previsione- Fase entrate

	Output atteso
	rispetto dei principi di veridicita' ed attendibilita'

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Omessa /ritardata emissione 
	Mancanza di misura del trattamento del rischio(controllo)
	Rischio basso
	Vigilanza ai sensi dell’art. 239 del TUEL
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	Costante
	Responsabili p.o. area contabile
	n. condanne per danno erariale



	Sub Area di rischio
	Bilancio entrate/spese

	PROCESSO N. 3
	BILANCIO PLURIENNALE E VARIAZIONI

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile p.o. area  contabile

	Input
	Norme di legge /regolamento contabilità

	Output atteso
	Redazione del bilancio e variazioni

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Mancata coerenza con la programmazione
	Mancanza di misura del trattamento del rischio(controllo)
	Rischio medio
	Vigilanza ai sensi dell’art. 239 del TUEL
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	costante
	Responsabile p.o. area contabile
	Rilievi del revisore dei conti

	Sub area Area di rischio
	 Bilancio entrate/spese

	PROCESSO N. 4
	RENDICONTO

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile p.o. contabile

	Input
	Norma di legge 

	Output atteso
	Redazione conto e allegati

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Errata valutazione dei residui
	Mancanza di misura del trattamento del rischio(controllo)
	Rischio medio
	Vigilanza ai sensi dell’art. 239 del TUEL
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	costante
	Responsabile p.o. area contabile
	Rilievi del revisore dei conti



	Sub area  di rischio
	 Bilancio entrate/spese

	PROCESSO N. 5
	GESTIONE ECONOMALE E RENDICONTO

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile p.o. area  contabile

	Input
	Gestione di cassa delle spese di ufficio di non rilevante ammontare

	Output atteso
	Sopperire con immediatezza ed urgenza ad esigenze funzionali del Comune

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Errata quantificazione delle risorse e improprio utilizzo del fondo
	Mancanza di misura del trattamento del rischio(controllo)
	Rischio medio 
	Verifica conto economo
Vigilanza ai sensi dell’art. 239 del TUEL
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	costante
	Responsabile p.o area contabile
	n. denunce
n. Rilievi del revisore dei conti



	Sub Area di rischio
	 Bilancio entrate/spese

	PROCESSO N. 6
	DICHIARAZIONE IRAP, IVA E 770

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile p.o. area contabile

	Input
	Norma di legge 

	Output atteso
	Invio dichiarazione entro i termini previsti

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	Rischio medio
	
	
	
	




	Sub Area di rischio
	Bilancio entrate / spese

	PROCESSO N. 7
	CONTO ANNUALE DEL PERSONALE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile p.o. area  contabile

	Input
	Norma di legge 

	Output atteso
	Invio schede alla Ragioneria generale dello stato  entro i termini

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Errata quantificazione della spesa
	Mancanza di misura del trattamento del rischio(controllo)
	Rischio basso
	Vigilanza ai sensi dell’art. 239 del TUEL
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	costante
	Responsabile p.o. area  contabile
	n. Rilievi organi superiori




	Sub Area di rischio	
	Bilancio entrate/spese

	PROCESSO N. 8
	RELAZIONE ALLEGATA AL CONTO ANNUALE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile p.o. area  contabile

	Input
	Norma di legge 

	Output atteso
	Invio schede alla R.G.  entro i termini 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Erronea indicazione dei dati
	Mancanza di misura del trattamento del rischio(controllo)
	Rischio basso
	Vigilanza ai sensi dell’art. 239 del TUEL
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	costante
	Responsabili di p.o. di ciascuna area nella fase della compilazione
Invio a cura della responsabile p.o. area contabile
	n. rilievi organi superiori



	Sub Area di rischio
	Bilancio entrate / spese

	PROCESSO N.9 
	GESTIONE ECONOMICA DEL PERSONALE ED AMMINISTRATORI

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile p.o. area  contabile

	Input
	Norma contrattuali

	Output atteso
	Rispetto dei termini per gli adempimenti 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	Rischio basso
	
	
	
	

	Sub area di rischio
	Gestione Bilancio entrate/spese

	PROCESSO N. 10
	PRATICHE PENSIONI, CERTIFICAZIONE DI SERVIZIO, RICONGIUNZIONI, E T.F.R.E T.F.S.

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile p.o. area contabile

	Input
	Istanza di parte

	Output atteso
	Definizione procedimento

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Discriminazione tra utenti
	scarsa responsabilizzazione interna
	Rischio basso
	Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	costante
	Responsabile p.o. area amm.va/ contabile/socioculturale
	n. reclami



	Sub area Area di rischio
	Gestione Bilancio entrate /spese

	PROCESSO N. 11
	PREDISPOSIZIONE DEI REGOLAMENTI COMUNALI AREA FINANZIARIA E TRIBUTI

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile p.o. area contabile

	Input
	Norma di legge

	Output atteso
	Adeguamento a norme sopravvenute

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Discriminazione utenti 
	Scarsa trasparenza
	Rischio basso
	Vigilanza ai sensi dell’art. 239 del TUEL
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	Immediato e costante
	Responsabile p.o. area contabile
	n. reclami
n. istanze accesso civico



	Sub Area di rischio
	 Bilancio entrate/spese

	PROCESSO N. 12
	
APPROVAZIONE DEI RIPARTI DEI COSTI SEGRETERIA COMUNALE

	Responsabile procedimento e dei processi
	
Responsabile p.o. area contabile

	Input
	Convenzione segreteria

	Output atteso
	Riparto 

	[bookmark: _Hlk38791378]Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	Rischio basso
	
	
	
	




	Sub Area di rischio
	Bilancio  entrate/spese

	PROCESSO N. 13
	ASSUNZIONE IMPEGNO DI SPESA

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. contabile, p.o. area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Obbligazione giuridicamente perfezionata

	Output atteso
	Salvaguardia degli equilibri di bilancio 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Assunzioni impegni di spesa in dispregio delle norme giuscontabili
	Mancanza di misura del trattamento del rischio(controllo)
	Rischio basso
	Acquisizione nei termini del visto di contabilità sulle determinazioni che comportano impegni di spesa.
Vigilanza ai sensi dell’art. 239 del TUEL
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	Costante 
	Responsabili p.o., ciascuno per la propria area 
	n. debiti fuori bilancio e importi/n. debiti riconosciuti





	Sub Area di rischio
	Bilancio entrate/spese

	PROCESSO N. 14
	EMISSIONE MANDATI PAGAMENTO

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Liquidazione della spesa 

	Output atteso
	Osservanza dei vincoli finanziari 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Emissioni effettuate in dispregio dei tempi di pagamento
	Mancanza di misura del trattamento del rischio(controllo)
	Rischio basso
	Vigilanza ai sensi dell’art. 239 del TUEL
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	costante
	Responsabili p.o. ciascuno per la propria area
	n. ricorsi/reclami

	Omissione verifica Equitalia
	
	
	
	
	
	






	Sub Area di rischio
	Bilancio entrate/spese

	PROCESSO N. 15
	GESTIONE I.V.A. IMMOBILI IN LOCAZIONE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile

	Input
	Registrazione del contratto di locazione

	Output atteso
	Versamento imposta allo Stato

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Omessa /ritardata emissione
	Mancanza di misura del trattamento del rischio(controllo)
	Rischio basso
	Conservazione ordinata dei registri
Liste di controllo ai sensi del P.T.P.C.T.
	costante
	Responsabili p.o. area contabile
	n. accertamenti agenzia delle entrate




	Sub Area di rischio
	Patrimonio 

	PROCESSO N. 16
	RAZIONALIZZAZIONE STRUMENTI E ATTREZZATURE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile p.o. area tecnica

	Input
	Programmazione cantiere lavori in economia

	Output atteso
	Razionalizzazione spesa

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Omesso/insufficiente inventario
	Mancanza di misura del trattamento del rischio(controllo)
	Rischio medio 
	Liste di controllo sugli acquisti
Liste di controllo secondo il P.T.P.C.T.
	costante
	Responsabile p.o. area tecnica
	n. prodotti  acquistati per tipologia c/o
inventario




	Sub Area di rischio
	 Patrimonio 

	PROCESSO N. 17
	CONCESSIONI IMMOBILI IN LOCAZIONE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile p.o.  area tecnica

	Input
	Gestione del patrimonio disponibile

	Output atteso
	Introiti nuove entrate

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Discriminazione tra cittadini/imprese
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Avviso disponibilità immobili nel sito web
Adempimenti in materia di trasparenza
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	costante
	Responsabile p.o.  area tecnica
	n. reclami/denunce
n. contratti di locazione



	


H) Area di rischio: controlli, verifiche e ispezioni

	Area di rischio
	Controlli, verifiche e ispezioni

	PROCESSO N. 1
	CONTROLLO SCIA DIA/CONTROLLO IN MATERIA EDILIZIA/VERIFICHE E CONTROLLI RICHIESTI DAL SUAP

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile p.o. area tecnica. 

	Input
	Istanza di parte 

	Output atteso
	Vigilanza urbanistica

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Omessi/insufficienti controlli con discrimine
	Scarsa trasparenza
	Rischio basso
	Sopralluogo a campione con verifica in loco
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	costante
	Responsabile p.o. area tecnica. 
	n. istanze c/o n. controlli effettuati



	Area di rischio
	Controlli, verifiche e ispezioni

	PROCESSO  N. 2
	CONTROLLO CONTABILE AMMINISTRATIVO DETERMINAZIONI DI IMPEGNO DI SPESA/ACCERTAMENTO

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area

	Input
	Inserimento determinazione nel programma software

	Output atteso
	Osservanza dei principi contabili 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Omesso/insufficiente controllo
	Mancanza di misura del trattamento
	Rischio medio
	Vigilanza ai sensi dell’art. 239 del TUEL
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	costante
	Responsabili p.o. ciascuno per la propria area
	n. debiti fuori bilancio







[bookmark: _Hlk38274507]I)Area di rischio: Legale e contenzioso
	Area di rischio
	Legale e contenzioso

	PROCESSO N. 1
	RISARCIMENTO DANNI PER SINISTRI (INSUFFICIENTE MANUTENZIONE DELLE STRADE COMUNALI)

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile p.o.  area tecnica

	Input
	Segnalazione del cittadino

	Output atteso
	Evitare contenziosi

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Danno al patrimonio
	Insufficienti risorse economiche
	Rischio basso
	Verifiche periodiche stato dei  luoghi
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	costante
	Responsabile p.o.   area tecnica
	N. denunce sinistri/n. sinistri risarciti



	Area di rischio
	Legale e contenzioso

	PROCESSO  N. 2
	PIGNORAMENTO PRESSO TERZI

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area di competenza

	Input
	Ricezione notifica atto di pignoramento presso terzi

	Output atteso
	Impedire che il credito pignorato, nell’ammontare indicato dal dante causa creditore, venga considerato non contestato. Riconoscendo, quindi, la debenza delle somme dovute all’esecutato.

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Impedire che il pignorato, nell’ammontare indicato dal dante causa creditore, venga considerato non contestato. Riconoscendo, quindi, la debenza delle somme dovute all’esecutato.
	Scarsa responsabilizzazione interna
	Rischio medio
	Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	Costante 
	Responsabili p.o. ciascuno per la propria area di competenza
	n. pignoramenti presso terzi notificati/n. dichiarazioni rese ai sensi dell’art. 547 del c.p.c.








	Area di rischio
	Legale e contenzioso

	PROCESSO  N. 3
	ACCORDO BONARIO RECUPERO CREDITI 

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabili p.o. area contabile, area amm.va/socioculturale  e area tecnica, ciascuno per la propria area di competenza

	Input
	Accertamento credito 

	Output atteso
	Recupero credito , Evitare danni all’ente e  contenziosi 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Accordo  con discrimine 
	Scarsa trasparenza
	Rischio medio
	Parere del revisore sulla transazione/accordo
Adempimenti in materia di trasparenza
Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	costante
	Responsabili p.o., ciascuno per la propria area di competenza
	n. accordi
raffronto credito maturato/recuperato
tempi di recupero



	Area di rischio
	Legale e contenziosi

	PROCESSO  N. 4
	INGIUNZIONE DI PAGAMENTO 

	Responsabile procedimento e dei processi
	 Responsabili p.o. area contabile, area amm.va/socioculturale e area tecnica, ciascuno per la propria area di competenza

	Input
	Applicazione sanzione amministrativa  pecuniaria

	Output atteso
	Introito somma 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Insufficienti controlli /danno all’ente
	Scarsa responsabilizzazione interna
	Rischio medio
	Vigilanza ai sensi dell’art. 239 del TUEL
Codice di comportamento
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	costante
	
Responsabile p.o. competente per materia
	n. accertamenti/n. pagamenti effettuati/n. ingiunzioni di pagamento











L)Area di rischio: Stato civile -Ufficio demografico
	Area di rischio
	Stato Civile –Ufficio Demografico

	PROCESSO N.  1
	RILASCIO CERTIFICAZIONI

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale anagrafe

	Input
	Istanza di parte 

	Output atteso
	Rilascio certificazione

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	



	Area di rischio
	Stato Civile –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 2 
	ISCRIZIONE ATTO DI NASCITA

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale Stato civile

	Input
	Istanza di parte

	Output atteso
	Iscrizione nei registri

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	




	Area di rischio
	Stato Civile –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 3 
	TRASCRIZIONE ATTO DI NASCITA

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale stato civile

	Input
	Richiesta enti esterni

	Output atteso
	Trascrizione nei registri

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	





	Area di rischio
	Stato Civile –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 4 
	ACQUISTO CITTADINANZA

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale stato civile

	Input
	Istanza di parte 

	Output atteso
	Iscrizione nei registri

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	




	Area di rischio
	Stato Civile –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 5 
	CELEBRAZIONE MATRIMONIO CIVILE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale stato civile 

	Input
	Istanza di parte

	Output atteso
	Celebrazione 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	



	Area di rischio	
	Stato Civile –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 6 
	TRASCRIZIONE MATRIMONIO CONCORDATARI O DI ALTRI CULTI AMMESSI, DA ALTRI COMUNI O DALL'ESTERO)

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale stato civile

	Input
	Ricezione atto 

	Output atteso
	Trascrizione nei registri

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	



	Area di rischio
	Stato Civile –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 7 
	TRASCRIZIONE ATTO DI MATRIMONIO DA ALTRO COMUNE ITALIANO O DALL'ESTERO

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale stato civile

	Input
	Ricezione atto 

	Output atteso
	Trascrizione nei registri

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	



	Area di rischio
	Stato Civile –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 8 
	COSTITUZIONE UNIONE CIVILE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale stato civile

	Input
	Istanza di parte

	Output atteso
	Redazione atto 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	



	Area di rischio
	Stato Civile –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 9 
	SEPARAZIONE, DIVORZIO E MODIFICA DELLE CONDIZIONI DI SEPARAZIONE E DIVORZIO DAVANTI ALL'UFFICIALE DI STATO CIVILE (ART. 12 LEGGE N. 162/2014)

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale stato civile

	Input
	Istanza di parte

	Output atteso
	accordo

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	





	Area di rischio
	Stato Civile –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 10 
	SEPARAZIONE, DIVORZIO E MODIFICA DELLA CONDIZIONI DI SEPARAZIONE E DIVORZIO MEDIANTE CONVENZIONE DI NEGOZIAZIONE ASSISTITA  (ART. 6 LEGGE N. 162/2014)

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale stato civile


	Input
	Istanza di parte

	Output atteso
	accordo

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	



	Area di rischio
	Stato Civile –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 11 
	ISCRIZIONE ATTO DI MORTE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale stato civile

	Input
	Istanza di parte

	Output atteso
	Iscrizione nei registri

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	




	Area di rischio
	Stato Civile –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 12 
	TRASCRIZIONE ATTO DI MORTE PER EVENTI AVVENUTI IN ALTRI COMUNI O ALL'ESTERO

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale stato civile

	Input
	Ricezione atto

	Output atteso
	Trascrizione nei registri

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	




	Area di rischio
	Stato Civile –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 13 
	ANNOTAZIONI MARGINALI SUI REGISTRI DI STATO CIVILE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale stato civile

	Input
	Ricezione annotazione

	Output atteso
	Iscrizione annotazione nei registri

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	




	Area di rischio
	Stato Civile –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 14 
	DAT - DISPOSIZIONI ANTICIPATE DI TRATTAMENTO

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale stato civile

	Input
	Istanza di parte

	Output atteso
	Conservazione DAT

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	



	Area di rischio
	Stato Civile –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 15 
	MODIFICA DI NOME O COGNOME

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale stato civile

	Input
	Richiesta modifica

	Output atteso
	Trascrizione 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	




M)Area di rischio: Anagrafe -Ufficio demografico

	Area di rischio
	Area  Anagrafe –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 1
	RILASCIO CERTIFICAZIONI ANAGRAFICHE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale anagrafe 

	Input
	Istanza di parte

	Output atteso
	Rilascio certificazione

	[bookmark: _Hlk38792103]Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	




	Area di rischio
	Anagrafe –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 2
	RILASCIO CARTA DI IDENTITÀ ELETTRONICA

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale anagrafe

	Input
	Istanza di parte

	Output atteso
	Elaborazione CIE

	Area di rischio
	Area  Anagrafe –Ufficio Demografico

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	



	Area di rischio
	Anagrafe –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 3
	COSTITUZIONE O CESSAZIONE CONVIVENZA DI FATTO

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale anagrafe

	Input
	Istanza di parte

	Output atteso
	Costituzione / cessazione convivenza di fatto

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	




	Area di rischio
	Anagrafe –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 4
	REGISTRAZIONE IN ANAGRAFE DEL CONTRATTO DI CONVIVENZA SOTTOSCRITTO DA PARTE DI UNA COPPIA DI FATTO

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale di anagrafe

	Input
	Istanza di parte

	Output atteso
	registrazione

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	




	Area di rischio
	Anagrafe –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 5
	RILASCIO ATTESTATO DI REGOLARITÀ SOGGIORNO PER I CITTADINI DELL'UE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale anagrafe

	Input
	Istanza di parte 

	Output atteso
	Rilascio attestazione

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	



	Area di rischio
	Anagrafe –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 6
	RILASCIO ATTESTATO DI SOGGIORNO PERMANENTE AI CITTADINI UE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale anagrafe

	Input
	Istanza di parte

	Output atteso
	Rilascio certificato

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	





	Area di rischio	
	Anagrafe –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 7
	AUTENTICAZIONE DI COPIE E DI SOTTOSCRIZIONI

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale anagrafe

	Input
	Istanza di parte

	Output atteso
	autentica

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	




	Area di rischio
	Anagrafe –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 8
	LEGALIZZAZIONE DI FOTOGRAFIE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale anagrafe

	Input
	Istanza di parte

	Output atteso
	Legalizzazione fotografia

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	









N)Area di rischio: Elettorale -Ufficio demografico
	Area di rischio
	Elettorale –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 1
	REVISIONI LISTE ELETTORALI (SEMESTRALE, DINAMICA E DINAMICA STRAORDINARIA

	Responsabile procedimento e dei processi
	Responsabile Ufficiale elettorale

	Input
	Norma di legge 

	Output atteso
	revisione

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	




	Area di rischio
	Elettorale –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 2
	RILASCIO TESSERE ELETTORALI, DUPLICATI E TAGLIANDI AGGIORNAMENTI

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale elettorale

	Input
	Istanza di parte

	Output atteso
	Rilascio atto

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	



	
	Area di rischio
	Elettorale –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 3
	RACCOLTA FIRME  PER REFERENDUM E PROPOSTE DI LEGGE AD INIZIATIVA POPOLARE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale elettorale

	Input
	Richiesta Comitati/promotori

	Output atteso
	Rilascio certificazioni elettorali

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	




	Area di rischio
	Elettorale –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 4
	AMMISSIONE AL VOTO DOMICILIARE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale elettorale

	Input
	Istanza di parte

	Output atteso
	Ammissione al voto

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	




	Area di rischio
	Elettorale –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 5
	RILASCIO CERTIFICAZIONI

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale  elettorale

	Input
	Istanza di parte

	Output atteso
	Rilascio certificazione

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	









O)Area di rischio: Leva militare -Ufficio demografico
	Area di rischio
	Leva Militare –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 1
	TENUTA ED AGGIORNAMENTO LISTE DI LEVA

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale demografico

	Input
	Norma di legge

	Output atteso
	Tenuta lista

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	





	Area di rischio
	Leva Militare –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 2
	AGGIORNAMENTO RUOLI MATRICOLARI

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale demografico

	Input
	Norma di legge

	Output atteso
	Aggiornamento ruoli

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	







P)Area di rischio: Statistica -Ufficio demografico
	Area di rischio
	Statistica –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 1
	ELABORAZIONE E INVIO ALL'ISTAT DELLE STATISTICHE MENSILI  ATTRAVERSO L'APPLICATIVO ISI-ISTATEL

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale stato civile

	Input
	Norma di legge

	Output atteso
	Elaborazione e Invio statistiche

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	



	Area di rischio
	Statistica –Ufficio Demografico

	PROCESSO N. 2
	ELABORAZIONE E INVIO ALL'ISTAT DELLE STATISTICHE ANNUALI ATTRAVERSO L'APPLICATIVO ISI-ISTATEL

	Responsabile procedimento e dei processi
	Ufficiale  anagrafe

	Input
	Norma di legge

	Output atteso
	Elaborazione e invio dati




	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	VALUTATO PRIVO DI RISCHIO
	
	
	
	
	
	






Q)Area di rischio: Servizi sociali

	Area di rischio
	Servizi sociali

	PROCESSO N. 1
	SEGRETARIATO SOCIALE

	Responsabile procedimento e dei processi
	Operatore sociale

	Input
	Istanza di parte 

	Output atteso
	Valutazione  

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Valutazione non obiettiva 
	Mancanza trasparenza
	Rischio minimo
	Adempimenti in materia di trasparenza contemperati alle norme a tutela della privacy.
Regolamento comunale di attuazione del regolamento UE 2016/679-trattamento dati personali approvato con deliberazione C.C. n. 6/2018
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	Tempestivo
costante
	Operatore sociale
	n. reclami




	Area di rischio
	Servizi sociali

	PROCESSO N. 2
	REDDITO DI CITTADINANZA

	Responsabile procedimento e dei processi
	Operatore sociale

	Input
	D.L. n. 4/2019

	Output atteso
	Patto inclusione sociale

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Disparità di trattamento con discrimine
	Violazione della privacy
Scarsa trasparenza
	Rischio minimo
	Adempimenti in materia di trasparenza contemperati alle norme a tutela della privacy
Regolamento comunale di attuazione del regolamento UE 2016/679-trattamento dati personali approvato con deliberazione C.C. n. 6/2018
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	Tempestivo
costante
	Operatore sociale
	n. reclami





	Area di rischio
	Servizi sociali

	PROCESSO N. 3
	ASSEGNI DI MATERNITÀ AI SENSI DELL'ART. 74 D.LGS. 151/2001

	Responsabile procedimento e dei processi
	Operatore sociale

	Input
	Istanza di parte

	Output atteso
	Accoglimento domanda

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Discrimine 
	Scarsa trasparenza
	Rischio minimo
	Adempimenti in materia di trasparenza contemperati alle norme a tutela della privacy
Regolamento comunale di attuazione del regolamento UE 2016/679-trattamento dati personali approvato con deliberazione C.C. n. 6/2018
Liste di controllo come da P.T.P.C.T.
	Tempestivo
costante
	Operatore sociale
	n. reclami





	Area di rischio
	Servizi Sociali

	PROCESSO N. 4
	ASSEGNO AL NUCLEO FAMILIARE AI SENSI DELL'ART. 65 L. 448/'98

	Responsabile procedimento e dei processi
	Operatore sociale

	Input
	Istanza di parte

	Output atteso
	Accoglimento domanda

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Discriminazione utenti
	Scarsa trasparenza
	Rischio minimo
	Adempimenti in materia di trasparenza contemperati alle norme a tutela della privacy
Regolamento comunale di attuazione del regolamento UE 2016/679-trattamento dati personali approvato con deliberazione C.C. n. 6/2018
Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	Tempestivo
costante
	Operatore sociale
	n. reclami






	Area di rischio
	Servizi Sociali

	PROCESSO N. 5
	BONUS ELETTRICO  ED IDRICO

	Responsabile procedimento e dei processi
	Operatore sociale

	Input
	Istanza di parte

	Output atteso
	Trasmissione dati 

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Discriminazione utenti
	Scarsa trasparenza
	Rischio minimo
	Adempimenti in materia di trasparenza contemperati alle norme a tutela della privacy
Regolamento comunale di attuazione del regolamento UE 2016/679-trattamento dati personali approvato con deliberazione C.C. n. 6/2018
Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	Costante 
	Operatore sociale
	n. reclami




	Area di rischio	
	Area  amm.va/contabile - Servizi Sociali

	PROCESSO N. 6
	TRASMISSIONE DATI PROCEDIMENTI SERVIZIO SOCIALE AL CASELLARIO ASSISTENZA BANCA DATI PRESTAZIONI SOCIALI AGEVOLATE INPS

	Responsabile procedimento e dei processi
	Operatore sociale

	Input
	Accoglimento domanda 

	Output atteso
	Trasmissione dati

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Discriminazione utenti
	Scarsa trasparenza
	Rischio minimo
	Adempimenti in materia di trasparenza contemperati alle norme a tutela della privacy
Regolamento comunale di attuazione del regolamento UE 2016/679-trattamento dati personali approvato con deliberazione C.C. n. 6/2018
Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	costante
	Operatore sociale
	n.reclami/denunce/sanzioni





	Area di rischio
	Servizio Sociale

	PROCESSO N. 7
	PROVVIDENZA IN FAVORE DI CITTADINI AFFETTI DA NEOPLASIA MALIGNA  L.R. 9/2004

	Responsabile procedimento e dei processi
	Operatore sociale

	Input
	Norma di legge

	Output atteso
	Riconoscimento beneficiario

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Discriminazione utenti
	Scarsa trasparenza
	Rischio basso
	Adempimenti in materia di trasparenza contemperati alle norme a tutela della privacy
Regolamento comunale di attuazione del regolamento UE 2016/679-trattamento dati personali approvato con deliberazione C.C. n. 6/2018
Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	costante
	Operatore sociale
	n.reclami/denunce




	Area di rischio
	Servizi sociali

	PROCESSO N. 8
	PROVVIDENZE IN FAVORE DI CITTADINI TALASSEMICI, EMOFILICI ED EMOLINFOPATICI MALIGNI L.R. 27/83

	Responsabile procedimento e dei processi
	Operatore sociale

	Input
	Norma di legge 

	Output atteso
	Riconoscimento beneficiario

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Discriminazione utenti
	Scarsa trasparenza
	Rischio basso
	Adempimenti in materia di trasparenza contemperati alle norme a tutela della privacy
Regolamento comunale di attuazione del regolamento UE 2016/679-trattamento dati personali approvato con deliberazione C.C. n. 6/2018
Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	costante
	Operatore sociale
	n.reclami/denunce





	Area di rischio
	Servizi sociali

	PROCESSO N. 9
	PROVVIDENZE IN FAVORE DI CITTADINI NEFROPATICI  L.R. 11/85

	Responsabile procedimento e dei processi
	Operatore sociale

	Input
	Norma di legge

	Output atteso
	Riconoscimento beneficiario

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Discriminazione utenti
	Scarsa trasparenza
	Rischio basso
	Adempimenti in materia di trasparenza contemperati alle norme a tutela della privacy
Regolamento comunale di attuazione del regolamento UE 2016/679-trattamento dati personali approvato con deliberazione C.C. n. 6/2018
Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	costante
	Operatore sociale
	n.reclami/denunce




	Area di rischio
	Servizio sociale

	PROCESSO N. 10
	PROVVIDENZE IN FAVORE DEGLI INFERMI E DEI MINORATI PSICHICI L.R. 20/97

	Responsabile procedimento e dei processi
	Operatore sociale

	Input
	Norma di legge

	Output atteso
	Riconoscimento beneficiario

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Discriminazione utenti
	Scarsa trasparenza
	Rischio basso
	Adempimenti in materia di trasparenza contemperati alle norme a tutela della privacy
Regolamento comunale di attuazione del regolamento UE 2016/679-trattamento dati personali approvato con deliberazione C.C. n. 6/2018
Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	costante
	Operatore sociale
	n.reclami/denunce





	Area di rischio
	Servizio sociale

	PROCESSO N. 11
	ATTIVITÀ DI SOCIALIZZAZIONE E AGGREGAZIONE IN FAVORE DI TUTTA LA POPOLAZIONE

	Responsabile procedimento e dei processi
	 operatore sociale

	Input
	Programma PLUS gestione singola

	Output atteso
	Realizzazione attività

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Discriminazione utenti
	Scarsa trasparenza
	Rischio minimo
	Adempimenti in materia di trasparenza contemperati alle norme a tutela della privacy
Regolamento comunale di attuazione del regolamento UE 2016/679-trattamento dati personali approvato con deliberazione C.C. n. 6/2018
Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	costante
	Operatore sociale
	n.reclami





	Area di rischio
	Servizio sociale

	PROCESSO N. 12
	PLUS - PIANO LOCALE UNITARIO DEI SERVIZI ALLA PERSONA L.R. 23/2005. GESTIONE ASSOCIATA DISTRETTO SOCIO/SANITARIO DI ALES/TERRALBA

	Responsabile procedimento e dei processi
	Operatore sociale

	Input
	Norma di legge

	Output atteso
	Gestione associate dei servizi

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Discriminazione utenti
	Scarsa trasparenza
	Rischio minimo
	Adempimenti in materia di trasparenza
	
	Operatore sociale
	n. reclami/denunce




	Area di rischio
	Servizio sociale

	PROCESSO N. 13
	PROMOZIONE DELLE ATTIVITÀ DI VOLONTARIATO E DELL'ASSOCIAZIONISMO

	Responsabile p.o.
	Responsabile p.o. area amm.va/socioculturale. 

	Responsabile procedimento e dei processi
	Operatore sociale

	Input
	Programmazione PLUS gestione singola

	Output atteso
	Concessione contributi

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Disparità di trattamento
	Scarsa trasparenza
	Rischio minimo
	Utilizzo di tutti gli strumenti per la diffusione degli atti amministrativi a disposizione dell’amministrazione comunale
Adempimenti in materia di trasparenza contemperati alle norme a tutela della privacy
Regolamento comunale di attuazione del regolamento UE 2016/679-trattamento dati personali approvato con deliberazione C.C. n. 6/2018
Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	costante
	Operatore sociale
	n. reclami




	Area di rischio
	 Servizi sociali

	PROCESSO 14
	ATTIVITÀ ESTIVE MINORI

	Responsabile p.o.
	Responsabile p.o. area amministrativa/socio culturale

	Responsabile procedimento e dei processi
	Operatore sociale

	Input
	Programmazione PLUS in forma singola

	Output atteso
	Benessere dei minori

	[bookmark: _Hlk39384794]Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Disparità di trattamento
	Scarsa trasparenza
	Rischio minimo
	Utilizzo di tutti gli strumenti per la diffusione degli atti amministrativi a disposizione dell’amministrazione comunale
Adempimenti in materia di trasparenza contemperati alle norme a tutela della privacy
Regolamento comunale di attuazione del regolamento UE 2016/679-trattamento dati personali approvato con deliberazione C.C. n. 6/2018
Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	costante
	Operatore sociale
	n. reclami



	Area di rischio
	Servizio sociale

	PROCESSO N. 15
	LAVORI DI PUBBLICA UTILITÀ AI SENSI DELL'ART. 186, COMMA 9 BIS, D.LGS. 30 APRILE 1992, N. 285 (NUOVO CODICE DELLA STRADA)

	Responsabile p.o.
	Responsabile p.o. area amministrativa/socio culturale

	Responsabile procedimento e dei processi
	Operatore sociale

	Input
	Istanza di parte

	Output atteso
	Inserimento lavori di pubblica utilità

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Disparità di trattamento
	Scarsa trasparenza
	Rischio basso
	Utilizzo di tutti gli strumenti per la diffusione degli atti amministrativi a disposizione dell’amministrazione comunale
Adempimenti in materia di trasparenza contemperati alle norme a tutela della privacy
Regolamento comunale di attuazione del regolamento UE 2016/679-trattamento dati personali approvato con deliberazione C.C. n. 6/2018
Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	costante
	Operatore sociale
	n. reclami/denunce



	Area di rischio
	Servizio sociale

	PROCESSO N. 16
	EROGAZIONE MISURA DI SOSTEGNO R.E.I.S. 

	Responsabile p.o.

	Responsabile p.o. area amm.va/socioculturale

	Responsabile procedimento e dei processi
	Operatore sociale

	Input
	Assegnazione fondi R.A.S. per il R.E.I.S.

	Output atteso
	Superamento della condizione di povertà

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Disparità di trattamento
	Scarsa trasparenza
	Rischio basso
	Pubblicizzazione tramite home page del sito istituzionale del Comune
Adempimenti in materia di trasparenza contemperati alle norme a tutela della privacy
Regolamento comunale di attuazione del regolamento UE 2016/679-trattamento dati personali approvato con deliberazione C.C. n. 6/2018
Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	Costante
	Responsabile di p.o. area amm.va/socioculturale Operatore sociale
	n. reclami




	Area di rischio
	Servizio sociale

	PROCESSO N. 17
	CONCESSIONI CONTRIBUTI AI SENSI DELLA L. N. 162/1998- PIANI PERSONALIZZATI A FAVORE DELLE PERSONE CON GRAVE DISABILITÀ

	Responsabile p.o. 
	Area amm.va/socioculturale

	Responsabile procedimento e dei processi
	Operatore sociale

	Input
	Domanda di predisposizione del piano personalizzato 

	Output atteso
	Sviluppo della piena potenzialità della persona, sostegno alle cure familiari, piena integrazione nella famiglia e/o nella scuola e nella società, di  bambini, giovani, adulti e anziani con disabilità grave, residenti in Sardegna.

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Disparità di trattamento
	Violazione della privacy
	Rischio basso
	Utilizzo di tutti gli strumenti per la diffusione degli atti amministrativi a disposizione dell’Amm.ne Comunale
Adempimenti in materia di trasparenza contemperati alle norme a tutela della privacy
Regolamento comunale di attuazione del regolamento UE 2016/679-trattamento dati personali approvato con deliberazione C.C. n. 6/2018
Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	costante
	Operatore sociale
	n. reclami
n. richieste di accesso civico



	Area di rischio
	Servizio Sociale

	PROCESSO N. 18
	PROGETTO SPERIMENTALE RITORNARE A CASA EX ART. 17 COMMA 1 LR N. 4/2006

	Responsabile p.o.
	Responsabile p.o. area amm.va/socioculturale 

	Responsabile procedimento e dei processi
	operatore sociale

	Input
	Presentazione istanza 

	Output atteso
	Favorire il rientro o la permanenza in famiglia, nella comunità di appartenenza o comunque in un ambiente di vita di tipo familiare, di persone attualmente inserite in strutture residenziali a carattere sociale e/o sanitario o a rischio di inserimento in tali strutture, che necessitano di un livello assistenziale molto elevato;
 migliorare il grado di autonomia e la qualità della vita delle persone con autosufficienza compromessa;
 aiutare le famiglie delle persone non autosufficienti attraverso l'organizzazione di una rete di servizi e il sostegno al familiare di riferimento.

	Registro eventi rischiosi
	Fattori abilitanti
	Livello di rischio
	Misure trattamento del rischio
	Tempi di realizzazione   
	Responsabili
	Risultato atteso /indicatori 

	Omesso o insufficiente controllo del possesso dei requisiti dichiarati dagli utenti.
Disparità di trattamento

	Violazione della privacy

	Rischio basso
	Utilizzo di tutti gli strumenti per la diffusione degli atti amministrativi a disposizione dell’Amm.ne Comunale Adempimenti in materia di trasparenza contemperati alle norme a tutela della privacy
Regolamento comunale di attuazione del regolamento UE 2016/679-trattamento dati personali approvato con deliberazione C.C. n. 6/2018
Liste di controllo come da P.T.P.C.T
	costante
	Operatore sociale
	N. reclami

n. richieste di accesso civico 
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