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PREMESSA 
 
 
Il Progetto si Sviluppo Territoriale (PST) La Sapienza del Villaggio: crescita e sviluppo nel Montiferru, 
Alto Campidano e Planargia è l’esito del percorso di co-progettazione tra l’associazione delle Unioni dei 
Comuni del Montiferru e Alto Campidano e della Planargia e Montiferru Occidentale e il Centro 
Regionale di Programmazione, nell’ambito della Programmazione europea e regionale 2014-2020 - 
FESR Az. 6.8.3. 
 
Il PST si propone di definire una strategia coordinata capace di creare opportunità di sviluppo e crescita 
per mezzo della valorizzazione dei siti, degli itinerari, dei saperi locali e delle eccellenze agroalimentari 
presenti nelle aree interessate dagli interventi della programmazione territoriale: Bauladu, Bonarcado, 
Cuglieri, Milis, Nurachi, Seneghe, Scano di Montiferro, Santu Lussurgiu, Sennariolo, Tramatza, Zeddiani, 
Bosa, Flussio, Modolo, Magomadas, Montresta, Sagama, Suni, Tinnura, Tresnuraghes. 
 
La convenzione attuativa dell’Accordo di Programma Quadro tra la Regione Autonoma della Sardegna, 
l’Unione dei Comuni del Montiferru e Alto Campidano, l’Unione dei Comuni della Planargia, la Provincia 
di Oristano - sottoscritta in data 31/01/2019 e approvata con Decreto del Presidente n°16 del 
08/02/2019- individua nell’Unione dei Comuni del Montiferru e Alto Campidano, quale Ente Capofila e 
Soggetto Attuatore Unico del PST. 
 
FINALITA’ DELL’APPALTO  
In attuazione del Piano esecutivo dell’intervento denominato «CRP-PT-33 -29 - Piano generale di 
identità, promozione, branding e marketing territoriale» (approvato con Delibera Della Giunta 
dell’Unione dei Comuni del Montiferru e Alto Campidano n.39 del 15-07-2021), la Stazione Appaltante, 
con la presente procedura, intende selezionare un operatore economico al quale affidare l’incarico per 
lo sviluppo e la realizzazione di un progetto integrato di marketing e comunicazione, finalizzato alla 
creazione di un sistema di offerta turistica di qualità, consapevole, accessibile e sostenibile, che metta 
al centro gli attrattori ambientali e culturali, le tradizioni, l’identità e i saperi locali. L’obiettivo principale 
è la creazione di una destinazione turistica con un’offerta coordinata ed integrata di servizi turistici 
ambientali, culturali, con un chiaro posizionamento e riconoscibilità nei mercati nazionali e 
internazionali. 
 
ART.1 - Oggetto dell’appalto  
 
Il presente affidamento prevede la realizzazione dei servizi di seguito elencati, maggiormente dettagliati 
nell’art.2 e puntualmente individuati nelle TABB.1,2,3 allegate al presente capitolato, da attuarsi in 
stretto raccordo con l’Ufficio di piano e con il Destination Manager individuato dal Soggetto Attuatore 
Unico del PST: 
 
A) Piano MKT strategico e operativo inclusivo della digital e social media strategy e del piano di 
comunicazione (TAB.1 - COD. attività A). 
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B) Ottimizzazione di un sito esistente: http://www.visitmontiferrusinis.it/it/index.html (TAB.1 - COD. 
attività B). 
C) Ideazione, progettazione di una mappa territoriale con i punti di interesse (principalmente attrattori 
culturali, naturali musei e siti archeologici, punti informazioni), unitamente all’indicazione dei 
riferimenti e delle informazioni necessarie ad una corretta fruizione (TAB.1 - COD. attività C). 
D) Ideazione e progettazione di Brand identity e Visual identity (marchi, strumenti di comunicazione 
quali brochure, mappe e altri) di: Palazzo Boyl, Milis; Casa del Cavaliere, Santu Lussurgiu; Centro di 
Documentazione Esposizione del Mare, Cuglieri; Sistema Museale di Sagama, Sagama; Sos Molinos, 
Bonarcado, Cuglieri, Santu Lussurgiu, Seneghe; Sentieri naturalistici nel bosco, Seneghe; Parco 
Avventura/Riqualificazione Pala Bidda, Nurachi; I sentieri del vino e le botteghe - vernaccia, Nurachi, 
Tramatza, Zeddiani; I percorsi della Vallata della Malvasia, Modolo, Suni, Tinnura, Flussio, Magomadas, 
Bosa; Parco archeo-ambientale del Riu Mannu, Scano di Montiferro, Sennariolo e Tresnuraghes - 
secondo le indicazioni della TAB.2 - COD. attività D .1,.2,.3. 
E) Progettazione dell’allestimento grafico dei Centri di Informazione Turistica del territorio: Cuglieri, 
Bauladu, inclusa la progettazione della segnaletica informativa e direzionale interna e la predisposizione 
di un KIT con i materiali di comunicazione e allestimento scaricabile dal sito 
www.lasapienzadelvillaggio.it - TAB.3 - COD. attività E- .1,.2; F; G. 
F) Progetto grafico del sistema di cartellonistica identificativa/informativa/didattica coordinata (Layout, 
testi ITA/ENG, QR code) degli interventi individuati nella TAB.2 - COD. attività F. 
G) Traduzioni dei testi (on-line/off-line) in inglese (TAB.2- COD. attività G). 
H) Realizzazione di materiali fotografici e audiovisivi (TAB.2 - COD. attività H). 
I) Stampa e produzione materiale informativo. 
L) MEDIA. 
 
ART.2 – Descrizione del servizio 
Il servizio richiesto è descritto di seguito nel dettaglio: 
 
A - Piano MKTG strategico e operativo inclusivo della digital e social media strategy 
 
Servizio di progettazione e realizzazione di un piano di marketing territoriale strategico e operativo per 
il biennio 2022 - 2023 che abbia al suo interno un sistema di azioni di marketing interno (rivolto agli 
operatori) ed esterno (rivolto ai mercati), necessario per accrescere l’immagine del territorio, creare un 
sistema di offerta responsabile, accessibile e sostenibile, un prodotto-destinazione coordinato ed 
integrato che valorizzi gli attrattori ambientali e culturali, le tradizioni, l’identità e i saperi locali, 
individuando target di domanda e mercati, nazionali e internazionali, su cui posizionarsi, favorendo la 
nascita di un nuovo tessuto produttivo e migliorando la qualità della vita della popolazione di tutto il 
territorio.  
Il piano di marketing dovrà essere redatto nel rispetto della vision delineata nel piano di comunicazione 
allegata al Piano esecutivo di cui all’intervento in oggetto (CRP-PT-33 -29), “Fare in modo che i territori 
del Montiferru, della Planargia e dell’Alto Campidano vengano percepiti come un unico territorio 
accogliente e ospitale per chi lo abita e attraente per chi lo visita” e integrato all’interno di una 
dimensione territoriale più vasta (macro – destinazione del centro/nord ovest Est della Sardegna), cui 
il territorio afferisce (così come sarà delimitata più nel dettaglio dal Destination Manager individuato 
dalla stazione appaltante a supporto della creazione della Destinazione stessa). 

http://www.visitmontiferrusinis.it/it/index.html
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Il piano dovrà essere realizzato anche attraverso la previsione di momenti di lavoro e tavoli operativi 
con l’ufficio del Piano, il Destination Manager, e i responsabili delle azioni contenute nelle schede 
progetto de La Sapienza del villaggio, nonché con ulteriori contributi di privati cittadini e/o del sistema 
produttivo, utili alla definizione dei contenuti stessi.  
Il documento di impostazione strategica dovrà contenere un piano di comunicazione integrata (off line 
e digital, inclusa social) con l’indicazione della strategia, del tono e dei messaggi di comunicazione più 
efficaci rispetto ai target e mercati individuati nel piano di marketing, all’interno di un mix di canali e 
strumenti adeguati alle potenzialità finanziarie e gestionali del territorio. 
Per la durata dell’appalto, dovrà essere predisposto un piano operativo annuale con il dettaglio delle 
attività da porre in essere in attuazione della strategia generale per l’anno 2022-2023 e, in riferimento 
al budget assegnato, un piano media mix che includa la comunicazione digitale e social finalizzata ad 
accrescere la brand awareness, aumentare la visibilità del territorio, la web reputation, e creare 
engagement. 
Nella predisposizione del piano si dovrà tener conto delle azioni di marketing finanziate attraverso il 
progetto “La sapienza del villaggio” e l’attività di comunicazione e promozione turistica ed istituzionale 
dei Comuni appartenenti alle Unioni aderenti al progetto e della Regione Sardegna. 
 
B - Il sito Internet 
 
Il servizio comprende l’ ottimizzazione di un sito esistente: 
http://www.visitmontiferrusinis.it/it/index.html (TAB.1 - COD. attività B) secondo i criteri di usabilità 
ed accessibilità prescritti dalla normativa vigente e la linea grafica indicata nel manuale dell’identità 
visiva - e la messa in linea del sito web di progetto ottimizzato, in versione almeno bilingue (ITA/ENG). 
 
Il sito dovrà assolvere alle funzioni principali: 
 
1) Comunicazione interna: rivolta agli Enti, alle imprese e ai cittadini, con l’obiettivo strategico di 
condividere la vision del progetto, accrescere il senso di appartenenza della comunità, generare 
consapevolezza, conoscenza e condivisione di informazioni strutturali e infrastrutturali, materiali e 
immateriali, tecnico-operative, e di marketing strategico.  
 
Tra gli obiettivi della comunicazione interna si evidenziano: 
• conoscere il progetto di sviluppo e valorizzazione territoriale “La sapienza del villaggio”; 
• coinvolgere il tessuto produttivo esistente; 
● favorire la creazione di un catalogo di prodotti; 
● favorire la nascita del tessuto imprenditoriale. 
 
2) Comunicazione esterna e supporto alla creazione della destinazione turistica, del sistema di 
valorizzazione degli attrattori culturali e paesaggistici, del marketing territoriale svolto dall’Unione e 
dalle imprese. A questo scopo, il sito dovrà almeno: 
 
● raccontare il territorio attraverso la valorizzazione del Genius Loci identificato attraverso la Visual 

Identity de La Sapienza del Villaggio; 
● consentire una intensa attività di content management; 

http://www.visitmontiferrusinis.it/it/index.html
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● prevedere un’area download dedicata agli operatori da cui scaricare foto, video, mappa, testi, banner 
e tutti i materiali di comunicazione utilizzabili, liberi da diritti; 

● essere il repository descrittivo/informativo/fotografico su cui costruire un sistema di QR code da 
utilizzare su cartellonistica, pannelli informativi, media;  

● prevedere il calendario degli eventi 
 
In particolare il servizio dovrà prevedere: 
● organizzazione semplice della struttura dei percorsi di navigazione, riducendo al minimo i livelli 

gerarchici e privilegiando la presentazione in forma scalare (con link per approfondimenti) di tutte le 
informazioni appartenenti ad una medesima categoria all'interno di un'unica pagina; 

● definizione di un progetto grafico (aspetto comunicativo) efficace e coerente con la Visual identity 
del Progetto "La sapienza del villaggio" - in modo da veicolare e accrescere la percezione dei valori 
del progetto - rispetto ai diversi target e sviluppo grafico di componenti fissi ed elementi di 
navigazione (icone, pulsanti nelle diverse lingue, i frame contenitori di oggetti e servizi) con 
impaginazione per ogni tipo di visualizzazione; 

● attività di Copywriting: Headlines e paragrafi per Home Page e Pagine Categoria (menù primario); 
Pagine di dettaglio: pagine tematiche, argomento in evidenza. L’organizzazione ed elaborazione dei 
contenuti testuali dovrà avvenire anche sulla base delle indicazioni fornite dalla Stazione Appaltante; 

● ottimizzazione dei contenuti al fine di renderli ben visibili e altamente reperibili dai motori di ricerca 
(Search Engine Optimization);  

● trasferimento dei contenuti e delle informazioni presenti nell'attuale sito web 
http://www.visitmontiferrusinis.it/nel rispetto delle condizioni di accesso e dei requisiti di sicurezza 
previsti dall'ambiente operativo, sia di produzione che di esercizio; 

● traduzione dei contenuti (almeno) in lingua inglese (G). L'Aggiudicatario dovrà, sia in fase di prima 
pubblicazione sia nel corso del contratto curare l'adattamento del layout grafico anche della versione 
in lingua inglese; 

● creazione di un archivio immagini royalty free sui temi presenti nel sito web realizzate con appositi 
servizi professionali (H) e/o reperite da banche dati online, da utilizzare sul portale web senza limiti 
di tempo; 

● sviluppo templates esecutivi; 
● adattamento responsive (tutti i contenuti del sito - testi e immagini - devono essere ottimizzati per 

fruizione attraverso le piattaforme iOS, Android e Windows Phone/dispositivi di tipo mobile;  
● inclusione di barre social per lo sharing dei contenuti sui principali social network. 
 
Il software di CMS dovrà essere, preferibilmente, un prodotto “open source”. Non dovrà richiedere 
l’installazione di nessun software sui PC e sui dispositivi Client degli utilizzatori e permetterà la gestione, 
sia dei contenuti che di tutte le impostazioni, via internet ed attraverso un normale browser di 
navigazione. Dovrà inoltre: 
● essere un sistema unico, integrato e modulare che condivide contenuti non duplicati e li rende fruibili 

ed accessibili anche attraverso gli strumenti ed i media più innovativi ed in tutte le condizioni d’uso. 
● storicizzare le operazioni effettuate sui contenuti e sulle pagine del portale, quali inserimenti, 

modifiche e cancellazioni, consentendo sempre di individuare l’utente autore di dette operazioni; 
● essere sempre garantita la possibilità di inserire immagini, testi, tabelle, particolari formattazioni, link 

interni ed esterni ecc.; 
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● essere scalabile e consentire un aumento delle pagine e delle sezioni, fatti salvi i limiti 
tecnico/tecnologici di hosting del portale (spazio di memoria disponibile sul server ospitante il 
portale); 

● garantire la possibilità di gestire più lingue, la totale integrazione e condivisione dei contenuti tra i 
vari servizi e la massima sicurezza tramite sistemi di crittografia, VPN, blocchi di sicurezza ecc.; 

● prevedere la possibilità di ulteriori integrazioni, per cui sarà requisito indispensabile la possibilità di 
integrare il portale con servizi XML, RSS, e- government e altri servizi web disponibili. 

 
Al termine della fase di ottimizzazione del sito l’aggiudicatario si impegna a prestare l’attività di 
formazione al personale indicato dalla Stazione Appaltante. In particolare l’attività di formazione 
riguarderà l’accessibilità e le principali caratteristiche e funzionalità del sito internet e ogni ulteriore 
nuova funzionalità o servizi installati e messi in esercizio. Tale attività dovrà avere una durata minima 
di 6 (sei) ore. 
A seguito della messa in funzione della piattaforma di esercizio del sito la Stazione appaltante effettuerà 
il collaudo allo scopo di verificare il rispetto di tutte le prescrizioni del presente capitolato.  
 
La gestione del sito deve essere in modalità hosting, con garanzia di possibile implementazione del 
medesimo nonché la manutenzione hardware, software e un adeguato servizio di backup dei dati, 
antivirus antispam e protezione SSL, la gestione dei dati secondo quanto previsto dalla Legislazione 
(Privacy compresa). 
 
Al termine della fase di creazione e implementazione del nuovo sito l’aggiudicatario dovrà prestare una 
garanzia non inferiore a 12 mesi dalla data di collaudo con esito positivo. La garanzia comprende le 
seguenti attività minime: 
a) manutenzione del sito; 
b) intervento di aggiornamento in caso di modifica della normativa vigente e sopravvenuta in merito ai 
requisiti tecnici che il portale deve possedere: l’aggiudicatario si impegna a prestare tale intervento 
entro il termine indicato dalla nuova normativa. 
 
C - Progettazione di una mappa territoriale per i canali on-line e per la stampa 
 
Si richiede la progettazione di una mappa territoriale opportunamente scalabile, scaricabile dai canali 
on-line, stampabile in diversi formati e da utilizzare nella cartellonistica (TAB.1 - COD. attività C), con la 
localizzazione dei principali punti di interesse ed eventuali ulteriori attrattori relativi agli interventi 
previsti nel PST “La Sapienza del Villaggio” e concordati con la Stazione Appaltante e il Destination 
Manager. 
 
Il servizio include: 
● progettazione grafica della mappa; 
● copywriting (adattamento del testo creato per il sito); 
● traduzione in inglese dei contenuti; 
● illustrazione mappa; 
● adattamento della mappa ai diversi strumenti di comunicazione e formati richiesti (web, materiali 

stampa, cartellonistica). 
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Formati: 

● File esecutivi formato vettoriale (.dwg - .ai - .pdf)  
● File esecutivi immagine (.png e .jpg) 
● File anteprima web (.png, .jpg, .pdf) 
● File .pdf esecutivi per la stampa nei diversi formati 
 
D- Brand identity e Visual identity, strumenti di comunicazione  
 
Attraverso l’analisi delle schede progetto del PST La Sapienza del Villaggio, i sopralluoghi (ove possibile), 
momenti di approfondimento e confronto con la Stazione Appaltante, e in linea con il piano di 
marketing, l’Aggiudicatario definirà le linee guida strategiche per lo sviluppo della nuova identità del 
brand (Brand identity e Visual identity) per tutti gli interventi indicati nella TAB.2 - COD. attività D.2,.D.2, 
D.3. 
 
Brand Identity 
La definizione della Brand Identity, per ciascuno degli interventi indicati nella TAB.2 - COD. attività D.1, 
prevede la ideazione, progettazione e realizzazione o restyling (se esistente) del marchio e la relativa 
guida/manuale per il suo utilizzo. Quest’ultimo fornisce le indicazioni riguardanti un uso corretto e 
univoco del marchio, incluse le regole per la sua integrazione con il marchio di progetto “La Sapienza 
del villaggio” (cfr. Manuale d’uso marchio “La Sapienza del Villaggio”) e le principali applicazioni online 
e offline.  
 
Formati: 
● File esecutivi del marchio in .rgb, .cmyk, .pantone  
● Formato vettoriale (.ai - .pdf) e immagine (.png e .jpg) 
● File anteprima web (.png, .jpg, .pdf) 
● Manuale d’uso editabile (formato .pdf) 
 
Visual Identity 
La Visual Identity, include il design generale degli strumenti/prodotti per le comunicazioni verso 
l’esterno, dei siti/luoghi/itinerari/parchi individuati nella TAB.2 - COD. attività D.2 e D.3., quali: 
● brochure (D.3) 
● biglietti d’ingresso (D.3) 
● planimetrie/mappe che rappresentino efficacemente l’ambiente/sito in cui ci si trova e/o le relazioni 

con il territorio (D.3) 
● progetto di allestimento dei luoghi inclusa la segnaletica informativa e di orientamento interna (D.2) 
 
Si precisa che tutti gli elementi che costituiscono la Visual identity del singolo sito/luogo/itinerario, 
pur essendo distinti fra loro per funzione e modalità di utilizzo, devono essere percepiti come parte di 
uno stesso storytelling legato allo specifico sito/luogo per cui vengono creati. 
 
Nello specifico, l’attività D.2 denominata “progetto degli allestimenti grafici” funzionale alla 
brandizzazione fisica dei luoghi, prevede l’elaborazione delle linee guida del progetto di identità visiva 
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(concept generale e layout grafico degli elementi di identità dello spazio) per ciascuno degli interventi 
previsti nella TAB. 2 ed è, nello specifico, costituito dall’insieme di attività volte 
all’ideazione/progettazione degli elementi di base che caratterizzano gli spazi nei quali il marchio si 
trova a operare, quali a titolo esemplificativo: vetrofanie, prespaziati per applicazioni a parete e altri 
elementi di identità dello spazio capaci di rendere visibili, o meglio ancora tangibili, i valori, l’identità 
visiva e tutti i fattori che caratterizzano e definiscono il Brand e che solitamente sono immateriali e 
intangibili.  
 
Costituisce parte integrante dell’attività D.2 la realizzazione della segnaletica informativa e di 
orientamento interna, che prevede un set minimo composto da: 
● Pannello introduttivo con piante, mappe e percorsi di visita (quando previsti) 
● Pannello informativo sull’organizzazione funzionale delle sale/parte espositiva 
● Segnaletica interna all’edificio: di orientamento (segni, pittogrammi e brevi parole), direzionale o di 

smistamento (frecce, segnavia) che indica una direzione da seguire, identificativa o di conferma di un 
luogo o un edificio o una sua parte (consiste essenzialmente nell’identificazione delle sale e/o dei 
percorsi attraverso la numerazione / intitolazione o l’uso di colori differenti). 

 
Le targhe, i cartelli di ingresso, i pannelli di indicazione, segnalazione di luogo di interesse, quelli 
informativo-descrittivi e didattici, i leggi/punti panoramici da porsi “in prossimità” dei siti sono 
dettagliati alla successiva voce F) e fanno riferimento alla TAB.2 - COD. attività F. 
 
I materiali dovranno essere verificati insieme alla stazione appaltante.  
 
Formati: 
- File esecutivi di stampa in formato vettoriale (.ai - .pdf) e immagine (.png e .jpg) 
 
E - Punti informativi  
 
In analogia al servizio di cui al punto D, la prestazione prevede la progettazione del layout grafico dei 
Centri di Informazione Turistica del territorio a partire dalle indicazioni contenute nella Visual Identity 
del Progetto “La Sapienza del Villaggio”, fornita dalla Stazione Appaltante. 
Il servizio include: 
●  Linee guida del progetto d'identità visiva 
● Realizzazione di un KIT digitale con i materiali di comunicazione in formato .jpg, .png, .pdf e una guida 

all’utilizzo del marchio per il loro rilancio e libero utilizzo anche per eventuali ulteriori punti di 
informazione turistica del territorio. 

I materiali dovranno essere verificati insieme alla stazione appaltante.  
 
Formati: 
- File esecutivi di stampa in formato vettoriale (.ai - .pdf) e immagine (.png e .jpg) 
 
F - Progetto grafico del sistema di cartellonistica identificativa/ informativa/didattica coordinata 
(layout, redazione contenuti bilingue, QR code) 
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L’intervento è finalizzato alla localizzazione, riconoscimento e fruizione dei luoghi/siti/percorsi e delle 
iniziative pubbliche già oggetto di finanziamento della programmazione territoriale, individuati in 
maniera puntuale (localizzati) nel Piano di segnaletica direzionale e cartellonista che verrà fornito dalla 
Stazione appaltante alla voce “Sistema di cartellonistica identificativa e informativa coordinata”. Tale 
piano identifica anche le caratteristiche, i formati, le dimensioni degli impianti, definiti di 3° livello, che 
dovranno indicare, illustrare e documentare i siti/punti di interesse in prossimità degli stessi. Le attività 
riportate nella TAB. 2 - COD. F sono pertanto da considerare indicative. 
 
Dal punto di vista dell’immagine, il layout è da considerarsi a tutti gli effetti una applicazione della Visual 
identity del progetto La Sapienza del villaggio e pertanto ne recepisce tutte le indicazioni in un'ottica di 
integrazione visiva. Il servizio comprende la progettazione grafica unitaria e l’impaginazione di pannelli 
informativo/descrittivo-narrativi/direzionali, inclusa la raccolta, organizzazione ed elaborazione delle 
informazioni, la redazione dei testi (nelle lingue ITA/ENG) e dei QR e la loro riproduzione insieme a 
disegni/planimetrie/mappe tematiche 
 
Le tipologie di impianti si possono brevemente riassumere in: 
a) cartelli di ingresso con planimetria di orientamento. Si tratta di Pannelli di inquadramento generale, 
con la mappa territoriale e l’indicazione del/gli itinerari, da posizionare presso i punti di accesso dei siti; 
b) segnali di indicazione, che guidano il fruitore lungo percorsi/itinerari di vario genere, collocati in punti 
strategici o sugli snodi dei principali percorsi (pedonali, ciclabili o altro) per tutta la loro lunghezza 
(frecce, segnavia ecc); 
c) segnalazione luoghi di interesse. Si tratta di segnaletica Identificativa dei Beni/Siti di Interesse 
Culturale/emergenze storico-artistiche ed archeologiche, ecc; 
d) cartelli informativo-descrittivi dei siti/beni.  
e) cartelli didattici; 
f) leggio e/o punti panoramici e/o di avvistamento fauna/flora selvatica; 
g) targhe edifici/punti di interesse e punti di informazione. 
 
La segnaletica informativa e di orientamento interna agli edifici (dove prevista) è stata inserita nella 
TAB.2 - attività COD. D.2. 
 
Il servizio non comprende la fornitura della segnaletica, dei pannelli e delle mappe tematiche e la loro 
installazione. 
 
Formati: 
● File esecutivi di stampa in formato vettoriale (.ai - .pdf) e immagine (.png e .jpg) 
● QR Code 
● In formato cartaceo in adeguata scala 
 
I materiali dovranno essere consegnati anche in formato cartaceo in adeguata scala. 

G- Traduzioni dei testi (on-line/off-line) in inglese (TAB.2- COD. attività G) 
 
H - Produzione servizi fotografici professionali da utilizzare sul materiale promozionale cartaceo e sul 
web e video (TAB.2- COD. attività H) 
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Servizi fotografici professionali 
Il servizio di produzione delle immagini fotografiche digitali, da utilizzare sul materiale promozionale 
cartaceo e sul web, include:  
 
Servizi fotografici 
● nr. 5 foto emozionali in HDR, finalizzate a promuovere le principali 5 esperienze all’interno del 

territorio. Soggetti, luoghi e storyboard narrativo dovranno emergere dal piano di marketing e 
dovranno essere di supporto alla promozione e alla comunicazione del sistema di offerta. Nell’offerta 
devono essere inclusi i costi relativi a comparse, noleggio di mezzi e acquisto di servizi necessari alla 
realizzazione degli scatti. 

● nr. 100 immagini digitali in HDR raffiguranti i principali punti di interesse del territorio. 
 
Le immagini dovranno: 
● enfatizzare gli aspetti di bellezza paesaggistica e tipicità del territorio, rappresentare le comunità di 

riferimento, i mestieri e i prodotti, suggerendo la percezione del viaggio in questi luoghi come 
esperienza unica;  

● essere complete di didascalie in lingua italiana e inglese; 
● essere effettuate con un’illuminazione adeguata per una perfetta visibilità e riconoscibilità 

dell’oggetto in tutti i suoi particolari, evitando in particolare ogni effetto di rifrazione della luce;  
● risultare perfettamente messe a fuoco e cromaticamente corrette;  
● le foto in esterno dovranno essere effettuate in due periodi/stagioni diversi dell’anno e dovranno 

essere esposte correttamente.  
 
Dopo l’integrazione all’interno del sito, le immagini, opportunamente classificate in base alle sezioni 
del sito, dovranno essere consegnate alla stazione appaltante che si riserva la facoltà di non accettare 
le immagini fotografiche digitali che non soddisfano i requisiti sopra indicati.  
 
Video professionali 
● nr.1 spot di 1’ sul progetto e mini clip tematici di circa 5’’ciascuno, per uso su sito e social avente per 

oggetto il progetto La Sapienza del villaggio 
● nr. 12 video della durata di 30’’ ciascuno su siti/itinerari di interesse identificati nella TAB.2 - COD. 

attività H. 
 
L’Aggiudicatario dovrà garantire il libero utilizzo dei materiali senza limiti temporali e territoriali. Dovrà 
inoltre fornire tutte le idonee licenze d’uso esclusive, la documentazione relativa all’estensione dei 
diritti, eventuali credits, liberatorie nel caso di materiale in cui siano presenti beni e/o persone e ogni 
altra documentazione richiesta dalla legge in materia. Resta salva in ogni caso l’assenza di qualunque 
responsabilità dell’Amministrazione in merito al pregiudizio recato a diritti di terzi di qualsivoglia 
natura. 
 
I) Stampa e produzione materiale informativo 
 

● Stampa a colori brochure informative e /o di itinerari (11700 copie): 
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Da quattro a sei facciate 
Due pieghe e sei facciate 
Formato aperto: 21x29,7 cm (A4) 
Orientamento: orizzontale 
Fronte e retro differenti 
Carta: patinata opaca 
Grammatura: 170 gr 
Plastificazione 
 

● Stampa a colori mappe territoriali (22000 copie): 
Da quattro a sei facciate 
Due pieghe e sei facciate 
Formato aperto: 21x29,7 cm (A4) 
Orientamento: orizzontale 
Fronte e retro differenti 
Carta: patinata opaca 
Grammatura: 170 gr 
Plastificazione 
 

● Stampa Layout del biglietto integrato per sistema Museale di Sagama (Museo e 3 siti 
archeologici): 500 copie 

 
L) MEDIA: 

● fornire supporto nella progettazione, organizzazione e gestione dell'informazione sul progetto, 
in collaborazione con l’ufficio di piano, in relazione ai media, attraverso il sito della Unione, i 
social media, la stampa, gli audiovisivi e vari strumenti telematici; 

● fornire supporto nella diffusione di comunicati stampa, articoli e testi, a livello locale, nazionale 
e internazionale; 

● fornire supporto per ciò che attiene la convocazione, l’organizzazione e le conseguenti azioni di 
comunicazione in occasione di conferenze stampa e incontri con i mass media. 

 
ART. 3 - Durata dell’appalto 
La prestazione complessiva del servizio dovrà essere espletata non oltre la data limite del mese di aprile 
2023, salvo proroga richiesta dalla stazione appaltante debitamente motivate e senza modifiche alle 
condizioni contrattuali.  
 
ART.  4 - Importo a base di gara 
1.L'importo di gara è pari a € 182.000,00 
 
ART. 5 – Obblighi a carico dell’affidatario  

L’aggiudicatario si impegna ad effettuare incontri presso la sede della Unione per la condivisione delle 

proposte e ogni qualvolta ritenuto necessario.  
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L’aggiudicatario garantisce che il materiale che verrà sottoposto all’attenzione dell’Unione è originale, 

pienamente disponibile e tale da non dar luogo, né in Italia né all'estero, a contestazioni per plagio, 

imitazione o contraffazione da parte di terzi.  

La stipulazione del contratto da parte dell’affidatario equivale a dichiarazione di perfetta conoscenza 

ed accettazione di tutte le norme vigenti in materia di appalti di servizi pubblici, delle norme che 

regolano il presente affidamento nonché delle condizioni che attengono all’esecuzione del servizio.  

La stipulazione del contratto da parte dell’affidatario equivale altresì a dichiarazione della sussistenza 

delle condizioni che consentono l’immediata esecuzione dei servizi.  

 

ART. 6 – Obblighi a carico della stazione appaltante  

La stazione appaltante si impegna a mettere a disposizione tutti i dati di cui è in possesso per lo 

svolgimento delle attività.  

 

ART. 7 – Proprietà dei prodotti  

Fatti salvi i diritti morali dell’autore sulle opere/prodotti, protetti in base alla legislazione vigente, ai 

sensi dell’art. 11 della Legge 22 aprile 1941, n. 633 “Protezione del diritto d’autore e di altri diritti 

connessi al suo esercizio” e successive modificazioni ed integrazioni, tutti i prodotti realizzati sono di 

proprietà esclusiva della stazione appaltante.  

 

ART. 8 - Obblighi assicurativi 

Sono a carico esclusivo dell’affidatario tutte le spese e gli oneri assicurativi per rischi, infortuni, 
responsabilità civile e le spese di risarcimento danni verso persone e cose dell’affidatario stesso, di terzi 
o della stazione appaltante. 
 
ART.9 - Controversie  
1. In caso di contestazione nel corso del servizio è precluso all’azienda l’assunzione di decisioni 
unilaterali, quali sospensione, riduzione o modificazione del servizio.  
 
2. Tutte le controversie, riguardanti la corretta applicazione delle procedure previste dal presente 
capitolato e quindi dell’esecuzione del contratto, dovranno essere preliminarmente esaminate dalle 
parti in via amministrativa.  
 
3. Le notificazioni e le intimazioni saranno effettuate via pec.  
 
4. Tutte le comminatorie e i termini convenuti con il presente capitolato operano di pieno diritto senza 
obbligo per l’Unione dei Comuni della costituzione in mora dell’appaltatore.  

5. Non è ammesso l’arbitrato in merito all’interpretazione del presente Capitolato e relativi allegati. Per 
le controversie non composte in via amministrativa derivanti dall’interpretazione ed esecuzione del 
contratto sarà competente il Foro di Oristano.  
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ART. 10 - Divieto di subappalto  
1.È fatto espressamente divieto all’impresa aggiudicataria di subappaltare in tutto o anche in parte il 
servizio, pena l’immediata risoluzione del contratto ed il risarcimento delle spese e dei danni causati 
all’Amministrazione, in quanto la Stazione appaltante, considerate la natura e le peculiarità del servizio, 
richiede che lo stesso venga svolto direttamente dalla ditta aggiudicataria della gara ad evidenza 
pubblica 
Il divieto di subappalto si estende a tutta la durata dell’appalto.  
Il contratto non può essere ceduto a pena di nullità ex art. 105 del D.Lgs. n. 50/2016. 
 
ART.11 - Esecuzione anticipata 
Nel rispetto di quanto previsto dall’articolo 32 comma 8 del D. Lgs. n. 50/2016 il Responsabile del 
Procedimento può richiedere l’esecuzione anticipata del contratto in via d’urgenza, dopo che 
l’aggiudicazione definitiva è divenuta efficace, nei seguenti casi: 
- nelle ipotesi di eventi oggettivamente imprevedibili, per ovviare a situazioni di pericolo per persone, 
animali o cose, ovvero per l’igiene e la salute pubblica, ovvero per il patrimonio storico, artistico, 
culturale; 
- nei casi in cui la mancata esecuzione immediata della prestazione dedotta nella gara determinerebbe 
un grave danno all'interesse pubblico che è destinata a soddisfare, ivi compresa la perdita di 
finanziamenti comunitari. 
 
ART.12 - Rinvio  
1. Per tutto quanto non espressamente previsto dal presente capitolato, si fa riferimento al codice civile 
ed alle disposizioni legislative vigenti in materia, oltre a quanto previsto nel bando di gara.  
 
ART. 13 - Trattamento dei dati  
1. Ai sensi e per gli effetti del D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196, “Codice in materia di protezione dei dati 
personali” e del regolamento UE n. 2016/679  si informa che i dati forniti dai concorrenti saranno 
trattati dall’amministrazione appaltante esclusivamente per le finalità connesse alla gara e per 
l’eventuale successiva stipula e gestione del contratto.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
Con la sottoscrizione e l’invio dell’offerta per la partecipazione alla gara, i concorrenti esprimono il loro 
consenso al suddetto trattamento.  
 
Milis,11 giugno 2022         Il responsabile dell’area amministrativa 
 

                                                                                                           Anna Rita Mula 
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